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1 APRESENTACAO

A Faculdade Pio Décimo/FPD vem aprimorando sua estrutura fisica e
organizacional, implementando uma gestdo cada vez mais democratica e compartilhada,
objetivando uma melhor qualidade académica dos servicos ofertados por meio de
distintos processos de avaliagdo. Além da avaliacdo externa, realizada pelo Ministério da
Educacdo (MEC) e do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), esta Instituicdo de Ensino Superior (IES) apoia as atividades da
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), garantindo autonomia para efetivar o processo
avaliativo. Neste sentido, apresentamos o Relatorio de Autoavaliacdo Institucional, no
qual estdo consolidadas as avaliagdes internas da Instituicdo realizadas no ano de 2020,
documento que deve subsidiar as avaliacdes externas, fomentar a cultura avaliativa ja
consolidada na Instituicdo, como também fornecer informacdes acerca do planejamento

e da implementacdo de ac¢Oes voltadas para o aperfeicoamento em 2021.

No relatério anual da CPA, foi possivel constatar as articulagdes com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), uma vez que se configura como um dos principais
meios para a Comunidade Académica verificar, acompanhar e buscar o aperfeicoamento
das metas da IES. Desse modo, o presente relatorio, em consonancia com o PDI, atende
aos requisitos legais e normativos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo

Superior (Sinaes), dando destaque aos pontos mais relevantes por eixo/dimensao.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo, em articulacdo com as Coordenagdes dos
cursos, prop6s uma avaliacdo das acdes das gestdes administrativa e pedagdgica a partir
das dez DimensBes do Sinaes em seus cinco eixos. Os diagnosticos constatados pela
Comissao foram socializados por meio de apresentacdes e discussdes entre 0s segmentos
da Comunidade Académica, Conselho Superior (CONSUPER), Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CONSEPEX), bem como boletins informativos e no site da
Instituicdo, dando visibilidade as estratégias de gestdo efetivadas nesta IES resultantes de

um pensar coletivo.

A Comissdo constituida pela Dire¢do considera os segmentos da Comunidade
Académica e da Sociedade Civil Organizada. A avalia¢do interna se inicia com o processo
de sensibilizacdo, que visa a garantir a participacdo dos atores envolvidos, 0 que
conduzird, necessariamente, a resultados mais consistentes, necessarios para 0 sucesso de

todo o processo avaliativo conforme portaria abaixo:
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PORTARIA N° 040/2019/AECPD/FPD

ALTERA DESIGNACAO DA COMISSAO

FACULDADE

PROPRIA DE AVALIACAO - CPA E DA piopEcimo
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O DIRETOR GERAL DA FACULDADE PIO DECIMO, no uso de suas atribuigdes
legais e regimentais;
CONSIDERANDO a necessidade de substituicdo de membros da Comissdo, uma vez que
alguns membros se encontram atualmente desvinculados da Instituicdo e pela propria
dindmica do processo para que todos possam ter a oportunidade de participar da CPA,
RESOLVE:
Art. 1° - Alterar a Comissédo Propria de Avaliacdo — CPA da Faculdade Pio Décimo, que
tem como atribuicdes:

l. Viabilizar o processo de Avaliacdo Interna da IES;

Il. Sistematizar e prestar informacgdes solicitadas pelo INEP, referente a

avaliacdo institucional de acordo com as determinacGes do SINAES.

Art. 2° - A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA tera a seguinte composicao:

COORDENADOR; (PRESIDENTE DA CPA)
Michael Angel Santos Arcieri — Coordenador do Curso de Engenharia Elétrica — CPF:
017.381.085-38

REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE;

Sonia Maria de Azevedo Viana — Docente do Curso de Pedagogia — CPF: 103.142.615-
91

Josevania Teixeira Guedes — Docente do Curso de Licenciatura em Quimica — CPF:
456.183.485-00

Herminio José de Aguiar Menezes — Docente do Curso de Medicina Veterinaria — CPF:
911.052.775-34

Sergio Carvalho de Santana — Docente do Curso de Direito — CPF: 275.968.185-87

REPRESENTANTES DISCENTES

Mayra Christie de Jesus Shimonishi (Engenharia Civil) — CPF: 065.885.725-81
Joyce Costa de Oliveira (Licenciatura em Quimica) — CPF: 020.881.965-79

Bruna Eduarda Studzinski Gongalves (Medicina Veterinaria) — CPF: 068.755.265-65
Cesar Alexandre dos Santos (Egresso) — CPF:921.241.515-68
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REPRESENTANTES TECNICO-ADMINISTRATIVOS

Thiago Chagas da Silva Cruz — Técnico Administrativo do NTI — CPF: 955.776.533-68
Antbnio Paulo Santos Aradjo — Técnico Administrativo da CCOM — CPF:013.249.595-
33

Edma Maria Sousa Evangelista Leite — Técnico Administrativo da Biblioteca — CPF:
285.709.285-72

José Sebastido dos Santos Filho — Procurador Institucional — CPF: 919.346.645-53

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Maria Antbnia Arimatéia Freitas — SEMED — CPF: 349.273.875-34

Ricardo Nascimento Abreu — Academia de Letras de Aracaju — CPF: 609.688.695-72
Ana Maria Lourenco de Azevedo — Departamento de Educacdo/UFS - CPF:
103.142.885-20

Edson Leal Menezes Neto — Instituto Federal de Sergipe/IFS — CPF: 386.872.245-91

SUPLENTES:

Elis Regina Nunes Mota Araujo — CPF: 366.149.205-53

Carlos Roberto Britto Aragao — CPF: 399.551.175-91

Jodo Bosco Argolo Delfino — CPF: 077.427.035-72

Rivania Andrade — CPF: 120.009.655-04

Valdenice Santos — CPF: 033.809.125-49

Art. 3° - A Comissdo Gestora tera validade de 2 anos podendo ser renomeada.

Art. 4° - Esta Portaria entrara em vigor na data de sua assinatura, ficando revogadas as
disposi¢cdes em contrario.

Dé-se ciéncia. Publique-se, registre-se, comunigue-se e cumpra-se.

Aracaju, 11 de outubro de 2019.

Antonio Thiers Vieira Almeida dos Santos
Diretor Geral
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2 INTRODUCAO

A CPA/FDP tem como prioridades a condugdo do processo de autoavaliagéo
institucional, a sistematizacdo e a socializacdo das informacdes emanadas da Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES). A Comissdo utiliza
procedimentos e instrumentos diversificados, contemplados no Projeto de Autoavaliagédo
Institucional, respeitando as especificidades de suas atividades e assegurando a analise
global e integrada das dimensdes e eixos, estruturas, relagdes, responsabilidade social,
atividades e finalidades dos oOrgdos colegiados da IES, em consonancia com seu

Regimento.

O Processo de Avaliacdo Institucional reflete um percurso histérico que dista de
2004 e se consolida, marcado por diversos desafios e possibilidades de contextos
politicos, visto como ferramenta de continuo aperfeicoamento do desempenho académico

e de préticas institucionais democraticas.

Desde a criacdo do Sinaes, a experiéncia avaliativa na Faculdade Pio Décimo vem
promovendo a sistematizacdo dos processos, atentando para a normatizacdo de
procedimentos, indicadores e critérios, formas de monitoramento e anélise, que legitimam
e transformam as estratégias de avaliagdo institucional. Neste interim, identificamos
mudancas significativas que dimensionam os desafios da aprendizagem colaborativa
resultante da sistematizacdo das acdes, as quais respondem as exigéncias avaliativas
postas pelo sistema de educacao superior, com o intuito de regular oferta de cursos,

revelando e situando a Instituicdo em determinado patamar de qualidade.

Dialogar com autocritica na Faculdade Pio Décimo permite distinguir, com
transparéncia, as fragilidades, potencialidades e os desafios que mobilizaram as etapas do
ciclo avaliativo, a fim de viabilizar novas estratégias, ferramentas e formas de

planejamento.

Importante destacar os aspectos que fazem jus as orientacGes legais vigentes
consideradas na elaboracdo do planejamento sistematico das acgdes avaliativas
executadas. S@o eles: o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPl) e o Regimento da Instituicdo (RI). Além desses
documentos que validam a vida institucional em sua organizacdo, também s&o
considerados os projetos de curso, as propostas e projetos setoriais, 0s quais se articulam

ao PDI e PPI. Considera-se ainda a coleta de informagcGes junto aos setores
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representativos da Comunidade Académica, os relatorios da Ouvidoria e a escuta dos
Representantes de Turma, que discutem as fragilidades, sugestdes de melhoria e 0s

avancos alcancados.

Considerando o crescimento quantitativo e a diversificacdo da oferta de servicos
educacionais que ocorrem nos campi da IES, a CPA criou uma rede integrada de
representaces do coletivo institucional por meio de Nucleos Docentes Estruturantes
(NDE), dando suporte a CPA, com iniciativas abertas a cooperacdo efetiva da
Comunidade Académica, concretizadas pela representacédo dos pares, em seus respectivos
cursos, seja pelo acompanhamento dos Projetos Pedagogicos dos cursos de graduacao,
seja pelo auxilio as coordenacfes nas agOes avaliativas e também com vistas a um olhar

contributivo a IES.

Nessa perspectiva, a CPA/FPD tem realizado debates com fulcro de identificar as
causas dos possiveis problemas e fragilidades, contribuindo para solidificar a consciéncia
pedagogica, a capacidade profissional dos corpos docente e técnico-administrativo, o
fortalecimento das relacbes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais,
tornando, assim, mais eficaz a vinculacdo da IES com a Comunidade Académica,

avaliando a relevancia cientifica e social de seus produtos e servicos.

Nesse sentido, por meio da CPA, tem-se conseguido compor um sistema de coleta
de dados para desenvolver acBes com envolvimento dos atores que compdem a
Comunidade Académica, bem como a promoc¢do de um movimento de socializacdo dos
resultados sugeridos e/ou alcangados, que favorecem o reconhecimento do trabalho da
Comissdo, levando-se em conta que o processo avaliativo ndo é estatico, posto que esta
em constante renovacdo, exigindo dos participantes, seja por iniciativa propria ou
motivados, a criacdo de novas estratégias avaliativas que viabilizem uma analise mais

profunda e constante, objetivando o aprimoramento dos servicos prestados pela IES.
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3 INSTITUICAO DE ENSINO: IDENTIFICACAO, HISTORICO E
DESENVOLVIMENTO

A Associacdo de Ensino e Cultura Pio Décimo S/C Ltda., mantenedora da
Faculdade Pio Décimo, tem sede e foro na cidade de Aracaju, Capital do Estado de
Sergipe, Rua Estancia, 382, CEP 49015-000, abrangendo Jabotiana & Av. Tancredo
Neves, n® 5655, localizados na cidade de Aracaju — SE. Inicialmente, manteve-se como
Ginasio Pio Deécimo, posteriormente, passou a intitular-se Colégio Pio Décimo,
denominacdo com a qual continua atuando na Educacdo Baésica e Ensino técnico

profissionalizante.

A Associacdo de Ensino e Cultura Pio Décimo atua no Estado de Sergipe desde o
ano de 1954. Com o Decreto n° 77.232, de 25 de fevereiro de 1976, obteve a autorizagédo
para funcionamento de seu primeiro curso superior de graduacdo — o de Pedagogia,
licenciatura de 1° grau, habilitagdes em Administracdo Escolar e Supervisdo Escolar, e
Licenciatura Plena, habilitacbes em Administracdo Escolar, Orientacdo Educacional,
Supervisdo Escolar e Magistério das Disciplinas Pedagdgicas de 2° grau — a serem
ministrados pela Faculdade de Estudos Sociais Aplicados, por ela mantida. Tal curso foi
reconhecido por Decreto n° 83.064, de 22 de janeiro de 1979. Em 9 de dezembro de 1993,
por meio do Parecer do Conselho Federal de Educagéo n° 768/93, a Faculdade de Estudos

Sociais Aplicados teve aprovada a mudanca de denominacdo para Faculdade Pio Décimo.

A Associacdo de Ensino e Cultura Pio Décimo tem tradi¢do no ensino superior
com cursos em pleno e regular funcionamento, prestando relevantes servigcos na area
educacional do Estado e circunvizinhangas, ministrando ensino de qualidade, em
consonancia com a legislacdo em vigor, diplomando um numero significativo de
licenciados, bacharéis e tecndlogos nas areas da tecnologia, agraria, salde e ciéncias
sociais aplicadas, habilitados nos cursos de Tecndlogo em Seguranca no Trabalho,
Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Medicina Veterinaria, Enfermagem, Direito e
Psicologia. Também nas licenciaturas de Pedagogia, Letras — Portugués e Espanhol, e

Quimica.

Assim, a IES esta cada vez mais consciente de sua missdo académica e social,
apresentando, nos seus PDI e PPI, os pressupostos, objetivos e metas para suas areas de
atuacdo, visando a ampliacdo dos servigos voltados ao ensino superior no Estado de

Sergipe, com qualidade e ética profissional, construindo alternativas e novos saberes por
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meio de iniciacdo & pesquisa, da criacdo, da inovacdo e da extensdo, como

responsabilidade social eticamente produzidas em suas politicas institucionais.
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4 AVALIACOES EXTERNAS DA IES (IC, IGC E CPC) - CONCEITOS
OBTIDOS

A missdo institucional da Faculdade Pio Décimo é promover a formagdo do
cidadao, formando profissionais autbnomos, éticos, criticos e empreendedores capazes
de contribuir com as transformac6es sociais do mundo contemporaneo na perspectiva do
intercAmbio cultural, da sustentabilidade e da inclusdo social, com o intuito de
impulsionar o desenvolvimento educacional, cultural, tecnoldgico e cientifico do pais.
Missdo evidenciada por meio dos conceitos alcangados nos processos de avaliacdo dos

seus cursos de graduacao, conforme Quadro 1:

Quadro 1 — Indices dos Cursos de Graduagéo da FPD

DIREITO 4 3 3 - 2 -
ENG. CIVIL 4 3 3 2 - 1
ENG. ELETRICA 3 3 3 2 - 2
T s s
MED. VETERINARIA 4 3 3 1 - -
PEDAGOGIA 4 3 3 - - 2
PSICOLOGIA - 3 3 - 2 -
QUIMICA 5 4 3 - - 2
SEG. NO TRABALHO 4 - - - - -
ENFERMAGEM 4 - - - - )
FONTE: INEP

Nesse contexto, 0s processos avaliativos institucionais efetuados ao longo de toda
sua historia tém refletido o reconhecimento cada vez maior da sociedade sergipana quanto

ao nivel de exceléncia de seus cursos.
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5 OBJETIVOS DA AUTOAVALIACAO

e Promover o intercdmbio politico, técnico e cientifico entre os segmentos da
Faculdade, viabilizando a construgédo de uma avaliagdo compartilhada e atualizada sobre

a realidade cotidiana vivenciada;

e Fortalecer a qualidade da formacdo inicial e continuada, considerando as

especificidades dos cursos ofertados pela IES;

e Possibilitar um espaco institucional legitimo para implementacdo de um
programa continuo de autoavaliagao que contribua para a superacao dos desafios os quais

se interpdem na consolidacéo de uma IES de qualidade;

e Disseminar uma cultura permanente de autoavaliagéo, criando um debate entre
os diversos atores (discentes, docentes, gestores e demais integrantes da Comunidade

Académica), com vistas a melhoria continua das dimensdes educacionais;

e Coletar dados e pesquisar informacdes, construindo conhecimento que subsidie

o planejamento estratégico e a tomada de decisoes;
e Desenvolver estratégias e metodologias adequadas de autoavaliacéo;

e Avaliar as potencialidades e as oportunidades de melhoria institucionais,
auxiliando, através dos resultados obtidos, o planejamento das gestfes académica e

administrativa.
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6 METODOLOGIA DA AUTOAVALIACAO DA FPD EM 2020

A partir dos documentos relativos ao Sinaes, a CPA desenvolveu uma proposta de
avaliacdo interna com a participacdo dos segmentos da IES de forma democratica, critica

e reflexiva.

A implementagdo do Projeto de Avaliagdo Institucional da FPD tem como
finalidade a busca do aperfeicoamento da qualidade da educacéo ofertada, traduzida nos
documentos de referéncia como PDI, PPI, PPC e consoante com as instru¢cdes normativas

do Sinaes.
Nesse sentido, a avaliagdo da CPA se constitui em quatro etapas:

1. Preparagdo: iniciada por meio de estudos visando a constru¢do de um novo
questionario de avaliacdo, a partir do qual se atualizou os instrumentos
avaliativos e fez-se a adequacdo ao novo sistema académico RM TOTVS
adotado pela IES;

2. Desenvolvimento: sensibilizagdo da Comunidade Académica por meio de
encontros institucionais e também campanha publicitaria interna, em parceria
com a Coordenacdo de Comunicacdo (CCOM/FPD), que incluiu acbes nos
meios fisicos e digitais, como cartazes, site/FPD, portais académicos
(docentes e discentes), rede interna de uso dos técnicos-administrativos,
mensagens enviadas para celulares (SMS), e-mail, redes sociais da FPD na
internet (Facebook e Instagram), itens de comunicacdo visual, entre outros;
implementacao e aplicacdo dos questionarios;

3. Consolidacédo: levantamento e analise dos dados; interpretacdo dos resultados
e elaboracdo da versdo preliminar do relatério, submetido aos membros para
considerac0es; e elaboracdo do documento final;

4. Divulgacao: apresentacdo dos resultados a equipe diretiva e a Comunidade
Académica no site da IES, em reunibes com o0s representantes de turma e
demais discentes, inclusive no Férum de Avaliagdo Institucional.

Detalha-se, a seguir, os itens metodolégicos utilizados nas quatro etapas

supracitadas:

e Analise Documental — Como base norteadora de todas as acdes, foram
analisados, dentre outros, os seguintes documentos: PDI/PPI, projetos pedagdgicos dos

cursos, acervo da biblioteca, acervo laboratorial, diretrizes curriculares, regimento
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interno, projetos de pesquisa, producdo docente e discente, plano de cargos e salarios,

organograma etc.

e Questionarios — Foram aplicados dois questionarios: o primeiro com dois
instrumentos e 0 segundo com trés instrumentos para avaliacdo institucional, ambos
através de questionarios virtuais. Os questionarios permitiram que os docentes, discentes
e servidores técnicos-administrativos pudessem avaliar, serrem avaliados e se

autoavaliarem, possibilitando um cruzamento posterior de informagdes.

e Amostragem — N&o houve, sendo o questionario disponibilizado a todos os

integrantes da IES.

e Tratamento e Analise dos Dados — Para a tabulagdo e analise de dados, foi
desenvolvida uma escala de avaliacéo de seis pontos, A, B, C, D, Ee F, de 0 a 5, seguindo
a escala atitudinal de Likert, onde 0 expressa total insatisfacdo e 5 total satisfacdo (Quadro
2) e outra que tomou como parametro a escala atitudinal de Likert, cujas informacGes
nominais foram associadas a uma escala de trés pontos, A, B e C, estabelecidos de acordo

com a variavel, questdo, a ser respondida (Quadro 3).

Quadro 2 — Conceitos

0 5
(total insatisfacao) . (total satisfacéo)

Quadro 3 — Conceitos

1 2 3
N&o Tenho Opinido

(Indiferente) Discordo

Concordo
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7 EIXOS/DIMENSOES AVALIADOS

Em conformidade com as orienta¢Bes da nota técnica INEP/DAES/CONAES n°
065 que trata do ‘Roteiro para o Relatério de Autoavaliagdo Institucional’ e considerando
0s cinco eixos que contemplam as dez dimensbes do Sinaes, foram analisadas as

propostas e acOes balizadas pelas referidas dimensdes:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
e Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimens&o 9: Politica de Atendimento aos Discentes
e Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimens&o 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestédo da Instituicdo
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
e Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica
7.1  Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
7.1.1 Dimenséo 8: PLANEJAMENTO E AVALIAC;AO

Para avaliacdo desta dimensdo, foram utilizados os questionarios aplicados entre
alunos, professores e técnicos administrativos, e analisados os documentos de referéncia,
tais como PPC, PDI e PPI da Instituicdo, e a escuta dos atores académicos por meio da

Ouvidoria.
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I - Resultados da Avaliacéo:

A Auvaliacdo Institucional e a Autoavaliagdo permitiram o diagnostico e a
determinacdo de estratégias para a identificacdo dos pontos fortes e fragilidades,
garantindo a construcédo do processo de ensino e de aprendizagem, e sua interface com a

sociedade.
Potencialidades:

e Ampliacdo do acesso aos instrumentos avaliativos e a propria CPA a todos 0s

segmentos da Comunidade Académica;

e Abertura da instituicdo ao olhar analitico da comunidade externa por meio de

foruns avaliativos com a participacao da sociedade civil organizada;

e Ampliacdo da divulgacdo da CPA e da Ouvidoria como instrumentos

institucionais;

e Acolhimento e aplicacéo pela equipe diretiva da mantida e da mantenedora dos
resultados obtidos pela CPA, Ouvidoria e demais instrumentos avaliativos no
planejamento institucional, o que tem originado e fomentado acdes concretas, como a
formagéo continuada dos professores, tanto no lato sensu, como no stricto sensu, este
ultimo como 0 MINTER e o DINTER, que sdo mestrados e doutorados institucionais, em
convénio com a UFBA; a construcdo da nova biblioteca com instalacdes fisicas
ampliadas, a construcdo de uma nova passarela coberta que integra os diversos blocos do

Campus Jabotiana;

e O planejamento geral da Instituicdo conta agora com uma nova ferramenta
plural de gestéo institucional (Sistema RM TOTVS), que permite uma maior integragdo
das informac6es, 0 que também garantiu mais seguranca no trafego de dados e celeridade

aos processos académicos e administrativos;
Fragilidades:

e Necessidade de ampliagdo das informacdes obtidas pelo Sistema RM TOTVS

a serem sistematizadas e posteriormente compartilhadas com as areas devidas;

e Baixa adesdo dos discentes, docentes e servidores quanto ao retorno ao

questionario da CPA pelas grandes dificuldades gerais causadas pela pandemia.
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Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Criacdo de células para analise do planejamento estratégico institucional a fim

de estabelecer metas e planos de agcdo com base na visdo e missao institucional.
7.2  Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
7.2.1 Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Analise da Misséo (e sua redefinicdo) e o PDI em suas relacbes com o PPI no que
tange as atividades de ensino, iniciacdo a pesquisa, extensdo, gestdes académica e
institucional, avaliagdo institucional; grau de conhecimento e apropriacdo do PDI pela
Comunidade Académica e nivel de coeréncia entre as acOes e praticas realizadas na

Instituicdo e os propositos formulados no PDI.
I - Resultados Alcangados:
Fragilidades:

e A missdo e o PDI aditados necessitam de uma melhor difusdo entre a

Comunidade Académica, criando novas estratégias para potencializar sua divulgacéo.
Potencialidades:

e Reestruturacdo da CCOM, NTI, NUBEN e RH permitindo uma ampliacdo das

atuacdes dessas areas no desenvolvimento da IES de uma forma geral.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Ampliar a divulgagdo dos documentos oficiais da IES proporcionando o
alcance da definicdo da missdo institucional, seus objetivos e visao para toda Comunidade
Académica.

Ressalta-se que os documentos institucionais estdo disponibilizados para toda
comunidade no acervo das bibliotecas e coordenacGes de cursos. Os objetivos e
finalidades institucionais encontram-se explicitados nos documentos oficiais da IES, seja
em seu Regimento Interno, PDI/ PPI ou PPC.

7.2.2 Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢cdo

As acles planejadas para avaliagdo dessa dimensdo consideraram 0s seguintes

parametros:
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e Os impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais para o

desenvolvimento local, regional e nacional,

e RelacBes com os setores publicos, produtivo, mercado de trabalho e as

instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis;

e Ac0Oes desenvolvidas pela IES voltadas ao desenvolvimento da democracia,
promocéo da cidadania, de atencdo a segmentos sociais excluidos, defesa e preservagdo
do meio ambiente, ética, memoria e patriménio cultural, producbes artistico-culturais,
valorizacdo da qualidade de vida e bem-estar do ser humano e outras pautas sociais

relevantes.

e Politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo de

vulnerabilidade socioecondmica.

e Ac0Oes para promover iniciativas de empresas incubadoras, empresas juniores

e captacédo de recursos.

e Fortalecimento de politicas de formacdo de pesquisadores, de formacdo de

docentes para atendimento da demanda no ensino basico e superior.

A andlise desta dimensdo foi desenvolvida tomando como pardmetros os

documentos norteadores definidos no projeto de autoavaliacéo.
I - Asacdes realizadas/Potencialidades:

A CPA analisou a dimensdo Responsabilidade Social embasada no que se refere
a contribuicdo em relacéo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a
defesa e preservacdo do meio ambiente, da memoria e patriménio cultural, da producéo

artistica-cultural.
Il - Avaliagédo dos Resultados:

e A FPD estendeu suas agdes aos agentes sociais externos por meio de eventos
extensionistas cientificos, técnicos e culturais, distribuidos nos cursos de graduacéo e pds-

graduacdo, que promoveram a construcao de conhecimento e troca de experiéncias.

e Ampliacdo de convénios e parcerias com Varios Orgaos/setores/ONGs,
objetivando atender a sociedade numa perspectiva extensionista, com o fulcro no

interesse coletivo da IES, do académico e social.
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A CPA observou que a IES promove um conjunto de a¢des que visam a politica
de valorizagédo do ser humano a partir da inclusdo e acessibilidade de pessoas com
deficiéncia, ampliando as acGes do Nucleo de Apoio Psicologico e Educacional da
Faculdade Pio Décimo (NAPE) com representacdo dos varios segmentos da IES.
Importante ressaltar que a Faculdade Pio Décimo ocupa um assento no Conselho Estadual
dos Direitos e Protecdo da Pessoa ldosa de Sergipe (CEDIPI), atuando de maneira

comprometida com agdes de incluséo social.

A politica desenvolvida pela Instituicdo para atender a estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica tem sido um dos principais focos da Responsabilidade
Social. A IES criou o Nucleo de Beneficios (NUBEN) responsavel pelo gerenciamento
dos programas oficiais do Governo Federal, FIES e PROUNI, além do financiamento
estudantil vinculado ao Bradesco, como também pela parceria estabelecida entre a IES e
a instituicdo bancéria, adesdo do programa de bolsas do portal Educa Mais, criacdo e

ampliacdo de descontos proprios para publicos a fim de atender a este segmento social.
7.3 Eixo 3: Politicas Académicas
7.3.1 Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

I — Politicas para o Ensino:

Para o desenvolvimento da anélise das politicas para o ensino, pautou-se no Plano
de Desenvolvimento Institucional, discussdes amplas por meio de comissGes formadas
por representantes docentes e discentes, reunides sistematicas com os Nucleos Docentes
Estruturantes, CoordenacOes de curso, Colegiados dos Cursos, Direcdo Académica,

Colegiado Superior da Instituicdo, entre outros.
Avaliou-se:
e Reformulacéo da Matriz Curricular dos Cursos de Graduacéo;
e Processo de avaliacdo institucional dos cursos de graduacao;

e Promocéo da integracdo académica, articulando o desenvolvimento do ensino

de graduacdo com as atividades de pos-graduacgéo, pesquisa e extensao;
e Ampliagdo da formagéo docente continuada;

e Criacdo do Nucleo de Iniciagéo Cientifica;
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e Criagdo do Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social - NERES;
e Estruturacéo de empresas juniores;

e Processo de implementacdo de novos cursos (Graduacgdo, Pds-Graduacéo,
Formacdo Inicial e Continuada, Cursos Técnicos, Formacao Pedagdgica e Formacao

Docente);
e Reformulacdo e ampliagéo da politica de Convénios;
e Incentivo a producéo intelectual dos docentes.
Il — Resultados Alcancados:
Fragilidades:

e Necessidade de estimulo a uma maior adesdo dos discentes a politica de
extensdo e ao incentivo a participacdo em grupos de estudo, monitoria, iniciacao

cientifica, pesquisa e atividades complementares por curso.

Potencialidades:

e Ampliacdo e otimizacdo dos convénios com outras instituicdes para a
Formacdo Continuada dos Docentes, a exemplo do DINTER e do MINTER com a UFBA
em que 8 docentes (das 22 vagas disponiveis, ou seja, 36,4 % de professores da Faculdade
Pio Décimo aprovados) foram aprovados para o programa de doutorado (conforme
EDITAL N. 34/2019 da UFBA) e 5 docentes (das 21 vagas disponiveis, ou seja, 23,8%
de professores da Pio Décimo aprovados) para o programa de mestrado (conforme
EDITAL N. 38/2020 da UFBA), respectivamente;

e Reformulacdo e criacdo de novos cursos de pos-graduacgdo na Instituicao;

e Ampliacdo da estrutura fisica da biblioteca com melhoria do seu layout,
tornando seu ambiente interno mais favoravel a sua utilizacdo pelo corpo académico,
acompanhada pela Politica de Colecdo/Ampliacdo de Acervo com a colaboracdo dos
NDE’s;

e Reformulacdo da Politica de Extensdo da Faculdade, a partir das novas
orientagdes do MEC e da Criacdo do Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social —
NERES, para garantir uma integracdo académica cada vez maior e permitir a articulagao
interna para o desenvolvimento do ensino de graduacéo as atividades de pds-graduacéo,

pesquisa e extensao;
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Proposic¢des da CPA:

e Ampliacdo da politica de formacdo continuada do docente, a exemplo do
DINTER e do MINTER com a UFBA em que 8 docentes foram aprovados para o
programa de doutorado (conforme EDITAL N. 34/2019 da UFBA) e 5 docentes para 0
programa de mestrado (conforme EDITAL N. 38/2020 da UFBA), respectivamente,

como também cursos de aperfeicoamento de curta duracao;

e Estruturacédo da divulgacéo do Regimento Interno na Comunidade Académica,

junto aos ingressantes, sejam docentes, discentes ou colaboradores;

e Incentivo a participacdo dos discentes e docentes em eventos de natureza

académica e a publicacdo de artigos em periddicos cientificos;

e Fortalecimento dos processos extensionistas ligados tanto a graduacédo como a

pos-graduacéo.
11 - Iniciacdo Cientifica:
Fragilidades:

e Oficializacdo de uma politica sistematizada de auxilio a participacdo da
Comunidade Académica em eventos de natureza cientifica, amplamente divulgada por

meio de editais;

e Ac0Oes que resultem em uma maior visibilidade dos projetos desenvolvidos na

Instituicdo com relevancia social, em especial na area fisica de influéncia da Instituicao.
Potencialidades:

e A criacdo do Nucleo de Iniciacdo Cientifica (NIC) da Instituicdo que gerencia
os Programas de Iniciacdo Cientifica (P1C) de cada curso de graduacao, fomentando entre

0s académicos a importancia do desenvolvimento de pesquisas;

e Corpo Docente qualificado para a efetivacdo de projetos de Iniciacdo

Cientifica, com enfoque nas areas de interesse da IES e dos discentes;

e Residéncia Pedagdgica, em que a Faculdade Pio Décimo foi contemplada com
72 bolsas do Programa Institucional de Residéncia Pedagdgica por meio da Coordenagédo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), oferecendo todo o
acompanhamento necessario para o bolsista desenvolver o programa em Escolas-Campo

das redes Estadual e Municipal de Ensino sob a orientagdo de docentes dos cursos de
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Licenciatura em Pedagogia, Quimica e Letras, com significativo impacto na
transformacéo da vida académica dos licenciandos, como também das comunidades nas

quais as unidades de ensino estdo inseridas;

e Participacdo de alunos voluntarios em projetos de iniciacdo cientifica e

extensao.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Incentivar a producdo cientifica conjunta de docentes e discentes para
publicacdo em periddicos qualificados;

e Reativacdo das Revistas Cientificas e indexacéo de periddicos na plataforma
Capes;

e Ampliacdo do auxilio para alunos/estagiarios de projetos de inicia¢do cientifica
a fim de mobilizar e estimular mais a participacdo dos estudantes.

IV — P6s-Graduacéo:

Fragilidades:

e Necessidade da revisdo da politica de P6s-Graduacéo.
Potencialidades:

e Parcerias com Instituicbes publicas e privadas para implantacdo de novos

Cursos;
e Cursos com mensalidades acessiveis a comunidade;

e Participacdo de egressos dos cursos de graduacdo da FPD nos cursos de Pds-

Graduacao.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:
e Ampliagdo dos Grupos de Pesquisa;

e Adequacéo continuada dos programas dos cursos de P6s-Graduacao as novas

demandas de mercado;
e Expansao e divulgacdo dos cursos de Pds-Graduacao;

e Implementacdo e fortalecimento de mecanismos de integracdo entre

Graduagdo, P6s-Graduacdo e Comunidade Académica.
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V — Extenséo:

Fragilidades:

e Divulgacao dos projetos e eventos na Comunidade Académica.
Potencialidades:

e Ac0es voltadas as necessidades basicas da comunidade regional,

e Adequacdo das matrizes curriculares dos cursos de graduacdo a nova
Resolucdo do MEC que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior
Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n® 13.005/2014, que aprova o Plano
Nacional da Educacdo - PNE 2014-2024, ampliando o percentual de atividades

extensionistas;
e Parcerias firmadas com institui¢ces publicas e privadas.
Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Expansdo do ambito de atuacdo do Nucleo de Extensdo e Responsabilidade
Social - NERES;

e Apoio as politicas académicas de integracdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo, esta inclusive em fase de ampliagdo e reestruturacdo, através de programas que

envolvam, de forma indissociavel, a producdo e a socializacdo do conhecimento;

e Criacdo de mecanismos que intensifiquem a integracdo entre o ensino, a

pesquisa e a extensdo.
7.3.2 Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

I — Instrumentos:

e Relatorios da Ouvidoria e das Redes Sociais;
e Aplicacdo de Questionarios;

e Relatorio da CCOM.

Il — Aspectos Avaliados:

e Ampliacdo do desenvolvimento de estratégias e procedimentos que garantam
uma acdo integrada entre os nucleos de producdo que compdem a Coordenacdo de
Comunicacdo — CCOM e a CPA.
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11 — Resultados da Avaliago:
Fragilidades:

e Divulgacdo das atividades extensionistas, como congressos abertos a

comunidade.
Potencialidades:
e Ultilizacdo de novos recursos, inclusive eletrénicos, para divulgacédo das acdes.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:
e Ampliacéo da divulgacdo da Instituicdo nos meios de comunicacéo;

e Ampliacdo da integracdo das diversas areas institucionais com a CCOM.
7.3.3 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

| - Instrumentos:
e Analise do Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Discussdes em grupos formados pelos gestores das diversas areas da IES,

sejam elas administrativas ou académicas;

e Aplicacdo de questionario especifico para a avaliacdo da instituicdo durante a
pandemia de COVID-19.

Il — Aspectos Avaliados:

e A satisfacdo do discente durante a pandemia de COVID-19.
11 — Resultados da Avaliacéo:

Fragilidades:

e Comunicacdo Interna.

Potencialidades:

e Ampliacdo e consolidacdo da implantacdo do novo Sistema Académico RM
TOTVS;

Areas estratégicas ja reestruturadas, como NTI, RH e CCOM.
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Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:
e Estruturacdo de processos de comunicagéo interna;

e Divulgacdo das funcionalidades ampliadas do Sistema Académico RM
TOTVS.

7.4 Eixo 4: Politicas de Gestao
7.4.1 Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

| — Instrumentos:

Plano de Carreira e formagdo docente continuada, editais de abertura de vagas,

questionarios aplicados e tabulados.
Il — Ac0es Realizadas:

Além da analise dos documentos supracitados, o setor de RH, que passa por
reformulacdo desde 2019, foi consultado em relagdo as acbes que estdo sendo
desenvolvidas, como a atualizacdo dos curriculos Lattes de todos os docentes e a
metodizacdo dos processos seletivos, bem como projetos a serem implementados nos

periodos vindouros como o Programa de Integracédo e o Processo de Acompanhamento.
I11 — Resultados da Avaliacéo:

Com a reestruturacao do setor de RH, notou-se uma maior profissionalizagdo dos
processos relacionados a area, o que tem impactado diretamente na melhoria das
contratacdes e na propria politica de formacéo continuada do docente, acontecendo, do
mesmo modo, na formagdo administrativa. Tal impacto pode ser percebido também na
perspectiva exterior em relacdo a Faculdade. Processos e documentos que demonstram o
avanco no setor foram ou estdo sendo implementados, como Avaliacdo do periodo de
experiéncia, Programa de Integracdo, Critérios de Avaliacdo Demissional, Formacao de

Banco de Curriculos, dentre outros.

Do mesmo modo, a atuacdo do RH, no periodo da pandemia, demonstrou-se
fundamental, ndo apenas no sentido de orientacdo em relagdo as nuances especificas do
periodo, assim como no processo de divulgacdo e cumprimento das orientacdes de
seguranca constantes no Plano de Biosseguranca do Grupo Pio Décimo, desenvolvido
pelo respectivo comité, além da avaliacdo do atendimento & Comunidade Académica.
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Fragilidades:

e Dificuldade na adequag&o de alguns colaboradores mais antigos a nova cultura

organizacional e mudancgas de processos.

Potencialidades:

e Atualizacdo dos processos seguindo as boas praticas de mercado, mais
modernas, e em consonancia com conceitos de gestdo bem-sucedidos no mundo

corporativo.

e Disponibilidade/respaldo da gestdo superior acerca dos novos processos

propostos pela area de Recursos Humanos.
Proposi¢cdes/Recomendacdes da CPA:

e Intensificar as politicas de formagdo continuada para o0s técnicos

administrativos.

e Maior divulgacdo das acOes e processos do setor de RH, com exemplos
significativos do impacto das mudangas na empresa, com foco na diminuicdo da
dificuldade na adequacdo de alguns colaboradores mais antigos a nova cultura

organizacional e mudancas de processos;

e Ampliacdo do efetivo de colaboradores no setor de RH para garantir uma maior
velocidade as suas respectivas demandas, em face dos varios projetos inovadores em

Curso;

e Acdo de conscientizagdo sobre a importancia da constante atualizacédo
profissional em todos os cargos como forma de garantir a evolugao pessoal e profissional
dos colaboradores em todas as areas, com reflexo na melhoria da solucéo das demandas;

e Implementacdo de indicadores como de Recrutamento e Selecdo, e de

Processos Trabalhistas.
7.4.2 Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicao

| — Instrumentos: Plano de Desenvolvimento Institucional
e Atas dos orgaos Colegiados;

e Reunides periddicas para apreciacdo dos trabalhos realizados.
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e Anadlise das informacdes recebidas por variadas &reas, sejam académicas ou

pedagdgicas, em reunides de gestdo especificas.
Il — Aspectos Avaliados:

e Analise do cumprimento das a¢gBes administrativas da instituicdo e de seus

principais setores;

e Implementacdo e acompanhamento de acGes que visam o aperfeicoamento
técnico-administrativo e pedagdgico da Instituicdo com vistas a melhor desenvolver as

atividades de gestéo e de ensino;

e Revisdo de processos com foco na otimizacdo de recursos especificos

(humanos e/ou materiais) para a melhoria continua no ambito global da Instituicéo;

e Averiguacdo das politicas de desenvolvimento e expansdo institucional,

conforme o PDI;

e Apoio as politicas académicas de integracdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo, esta inclusive em fase de ampliacéo e reestruturacdo, através de programas que

envolvam, de forma indissociavel, a producdo e a socializagcdo do conhecimento;

e Ampliacdo da politica de acessibilidade da informagdo, por meio do
fortalecimento de acesso ao sistema integrado de informatizacdo de biblioteca, além do
acesso ao banco de dados com informacbes da vida académica de cada discente,
potencializando a dindmica institucional, entre outros, principalmente durante a pandemia
de COVID-19;

e Intensificacdo do fomento a realizacdo de atividades de iniciacdo cientifica,

extensiva, culturais e artisticas;

e Novas estratégias de disseminacdo das informacdes sobre o processo de gestao

institucional.
111 — Analise dos Resultados:
Fragilidades:

e Necessidade de ampliagdo do conhecimento do Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) para a Comunidade Académica.
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Potencialidades:

e Novos processos associados a reestruturacao de areas estratégicas importantes,

FACULDADE
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como Comunicagéo, Tecnologia da Informagéo e RH;

e Sistematizacdo das informacdes relacionadas as variadas areas administrativas
em virtude da consolidagdo e maturidade do Sistema RM TOTVS, garantindo maior

celeridade as decisdes e seguranca de dados;

e Estrutura tecnoldgica integrada, o que permitiu a comunicacdo e a troca de
informacdes pertinentes durante o periodo de isolamento social em decorréncia da
pandemia de COVID-19.

Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Disseminacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) com
acOes/projetos que visem o longo prazo;

e Autoavaliacdo constante acerca dos novos processos implementados;
e Continuidade da autoavaliacdo especifica relacionada aos impactos e efeitos da
pandemia de COVID-19.

7.4.3 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

| — Instrumentos:

e Esta dimensdo foi avaliada a luz de documentos contabeis e balancos
financeiros, além dos indicadores sugeridos no PDI e Politica de Expansédo e valorizacao

dos Recursos Humanos.
Il — Aspectos Avaliados:
e ObrigacOes Trabalhistas;
e Dotacdo de Equipamentos e Infraestrutura;
e Sustentabilidade financeira para manutengédo e ampliagéo da IES.
11 — Resultados da Avaliacéo:

e A analise do balango financeiro e patrimonial, bem como dos documentos
especificos, demonstra adequado grau de sustentabilidade financeira, apesar dos desafios

e impactos sociais decorrentes da pandemia de COVID-19, além da prépria iniciativa da
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Instituicdo quanto a flexibilizacdo de pagamentos e a ampliacdo da politica de descontos.
A receita proveniente das mensalidades dos alunos de graduacdo e pds-graduacao
respondem as necessidades postas para execucdo dos projetos e pelas propostas de
crescimento apresentadas nos Planos de Expansdo, demonstrando que as adequacdes

necessarias a0 momento para otimizac&o dos recursos foram pertinentes;

e Arrelacdo entre receita e despesa garante a continuidade dos investimentos para
renovacdo de suas instalacdes, equipamentos e capacitacdo, além de outros insumos
voltados a melhoria e avanco da formacdo profissional e outros servigos

socioeducacionais.
75 Eixo 5: Infraestrutura Fisica
7.5.1 Infraestrutura Fisica

| — Instrumentos:

e Para avaliar a qualidade da infraestrutura como um dos elementos
fortalecedores das acOes e propostas contempladas nos projetos Institucionais, foram
utilizados questionarios aplicados aos diversos segmentos — alunos, professores e
servidores. Além disso, foram analisadas informacdes obtidas em reunides periodicas de
gestdo, nas quais as principais areas envolvidas municiaram a Comissdao com dados

pertinentes as melhorias em andamento.
Il — Aspectos Avaliados:

e Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, bibliotecas,
laboratdrios, secretarias, centro de praticas, auditorios, hospital escola, areas de
convivéncia, equipamentos de informética, rede de informacdes, acessibilidade entre

outros) em funcéo das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

e Ac0es de limpeza, conservacdo, aeracao, atualizacdo das normas de seguranca,
manutencdo das instalacdes fisicas e elétricas e formas de utilizacdo dos recursos e

espacos disponibilizados;

e Adequacédo para a efetivacdo do Protocolo de Biosseguranca do Grupo Pio
Décimo;

e Monitoramento das condigdes das instalacbes fisicas e equipamentos da

Faculdade, com a criacdo de relatorios especificos como o de manutencdo dos aparelhos
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de ar-condicionado do Campus Jabotiana, o que resultou na substituicdo da empresa

terceirizada responsavel por esse servigo.
111 — Analise dos Resultados:

As salas de aula, laboratorios, bibliotecas e demais setores administrativos
possuem mobiliarios adequados ao desenvolvimento de cada atividade e sdo climatizados
artificialmente, garantindo, além do conforto, as condi¢Bes ergonémicas aos alunos e

colaboradores da Instituicao.

A IES possui um Centro de Tecnologias com laboratorios técnicos equipados com
aparelhos modernos, que permitem a formacao de profissionais condizente com as atuais

perspectivas do mercado de trabalho.

Atualizacdo continua dos laboratorios, respeitando a politica de atualiza¢do, como
também possuem técnicos com formacdo adequada, que sdo responsaveis pelo uso,
manutencdo e conservacdo dos equipamentos, além de auxiliar os docentes durante as

atividades praticas e alunos no desenvolvimento de trabalhos de iniciagdo cientifica.

Apds a ampliacdo e renovacdo da estrutura fisica da Biblioteca da Faculdade Pio
Décimo localizada no Campus Jabotiana, com a abertura de novas estacdes de estudo
individuais, pontos de acesso a Internet e sala de aula, além de um espaco mais atualizado
para o setor de apoio administrativo do local, segue em andamento o projeto de
atualizacdo bibliografica do acervo, conectado aos NDEs dos respectivos cursos de

graduacao.

Do mesmo modo, o Centro de Praticas em Psicologia, onde sdo desenvolvidos
indmeros projetos relacionados ao curso com atendimento psicossocial em variadas areas,
passou por uma reforma completa, revitalizando toda sua estrutura e ampliando a sua
capacidade de atendimento. No local passou a funcionar também o projeto de Camara de
Mediacdo, desenvolvido pelo curso de Direito, diversificando ainda mais a gama de
servicos oferecidos ao publico e garantindo uma amplitude significativa a associacéo de

teoria e pratica para os discentes.

Através de um alto investimento, foram incluidos novos termos de uso da parceria
com a Microsoft para disponibilizacdo de mais recursos relacionados aos seus produtos a
alunos e professores, como e-mail institucional com grande capacidade de

armazenamento e a propria Plataforma Teams, o que possibilitou a continuidade das
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atividades académicas remotas durante o periodo de isolamento social ocasionado pela
pandemia de COVID-19.

A ampliacdo dos recursos oferecidos por meio do Sistema RM TOTVS, do mesmo
modo, possibilitou significativo avango na execucao das funcGes administrativas e

académicas como um todo.

Outros pontos que denunciam o continuo processo de melhoria da estrutura fisica

Sao:

v Instalacdo de um novo elevador e uma nova escada no Bloco A do Campus
Jabotiana, facilitando o acesso aos andares superiores;

v Atualizacdo da iluminacdo de indmeros espacos com lampadas LED,
garantindo maior sustentabilidade ambiental e financeira;

v’ Substituicdo da empresa terceirizada responsavel pela manutencdo dos
aparelhos de ar-condicionado da Faculdade, fruto da analise dos registros de manutencéao
alimentados pela Administracdo dos campi;

v' Criacdo de um novo espaco, mais amplo e atualizado, para o funcionamento do
Nucleo de Tecnologia de Informacdo — NTI no Campus Jabotiana;

v Melhoria e atualizacdo da sinalizacdo, inclusive em braile, em ambos os campi;

v' Revitalizacdo de toda a sinalizacdo do estacionamento do Campus Jabotiana,
com alteracdo no sentido das vias internas para garantir maior fluidez nos horéarios de
grande circulacdo de veiculos, como inicio e fim das aulas noturnas;

v/ Reforma da estrutura de Secretaria e setores administrativos do Campus
Centro, com criacdo de novos espacos, como sala de reunido, baias de atendimento no
setor Financeiro e salas para a Vice-Direcéo e a prépria Direcdo Geral;

v Todo o espaco fisico dos campi da Faculdade foi adequado para garantir o
maximo em seguranca no retorno as atividades académicas e administrativas a partir do
Protocolo de Biosseguranca do Grupo Pio Décimo desenvolvido pelo Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho - SESMT da

empresa.
Fragilidades:

e Necessidade de uma maior utilizagdo dos espacos fisicos para conscientizagao
sobre temas relevantes, como sustentabilidade, campanhas internas e outras orientagdes

especificas.
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Potencialidades:

e Espacos com possibilidades de maior utilizacdo para praticas académicas
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inovadoras ou de integragdo, como atividades culturais ou em grupo.
Proposi¢des/Recomendacdes da CPA:

e Um incentivo maior a utilizacdo dos espacos para praticas académicas
genéricas, como 0s novos espacos da Biblioteca, ou mesmo a cria¢do de projetos culturais

com foco na dinamizacdo da rotina da Faculdade.
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8 ANALISE DOS DADOS DO QUESTIONARIO

Durante o periodo de 2020, foram aplicados dois questionarios:

e Questionario Pandemia: aplicado no periodo de 28 de maio a 08 de junho de
2020.

e Questionario Geral (CPA): aplicado no periodo de 10 a 30 de novembro de
2020.

Para a analise dos dados, foram utilizadas as informacdes coletadas pelo Nucleo
de Tecnologia da Informagdo (NTI) da Instituicdo durante o periodo de avaliag&o.

8.1  Questionario Pandemia

No periodo de 28 de abril a 06 de junho de 2020, a CPA aplicou o questionario
aos docentes e discentes, através da plataforma Microsoft Forms, com o objetivo de obter
dados que auxiliaram a subsidiar agdes voltadas ao atendimento das demandas expostas

no periodo relativo a pandemia.

Dentre os dados levantados na pesquisa, obteve-se como percentual de

participacdo os nimeros alocados na Quadro 4 e ilustrados no grafico 1.

Gréfico 1 - Quantitativo dos Participantes

27% 79%

Aluno Professor

Quadro 4 — Quantitativo dos Participantes

QUESTIONARIO RESPONDERAM
Avaliacgéo Institucional dos Alunos (Pandemia) 622 - 27%
Avaliacgéo Institucional dos Professores (Pandemia) 128 - 79%
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8.1.1 Avaliagéo Institucional — Dimensao “Aluno”

O questionario aplicado aos discentes foi uma avaliacdo da CPA no momento em
que a IES precisou se adequar as atividades remotas devido a pandemia de COVID-19.
Para isso, foi considerado o perfil do aluno, como faixa etaria e curso superior que esta
cursando, além dos tipos de equipamentos disponiveis para o auxilio das atividades
remotas, avaliacdo dos professores e das atividades propostas, avaliagdo dos

coordenadores e das ferramentas disponiveis para atividades remotas.

Os graficos 2, 3 e 4 ilustram o quantitativo de alunos por curso, por periodo e sua
faixa etéria, respectivamente. Nota-se que, aproximadamente, 90% dos alunos tém idade
até 35 anos e que 55% desses alunos cursam os cursos de Medicina Veterinaria, Direito

e Engenharia Civil.

Gréfico 2 - Quantidade de alunos por curso

21.06%

12.37%

Discentes — 9.49%

Pio Décimo

@ Medicina Veterinaria Direito @ Eng. Civi Eng. Elétrica Pedagogiz @ Psicologia @ Letras Enfermagem @ Lic. Em Quimica

Associagédo de Ensino e Cultura Pio Décimo
Campus Centro: Rua Estancia 362/382 — Aracaju — Sergipe — Telefone: +55 (79) 2106-3050
Campus Jabotiana: Av. Tancredo Neves, 5655 — Aracaju — Sergipe — Telefone: +55 (79) 3234-8400
www.piodecimo.edu.br

FACULDADE
P10 DECIMO



Gréfico 3 - Quantidade de alunos por periodo de maior quantidade de disciplinas
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Periodo

Pio Décimo

| I I I 1 T T T I
a 10 20 30 40 50 60 70 80 90

@ Frimeiro Sequndo @ Terceiro Quarto @ Quinto @ Sato @ Sétimo Oitavo @ Hono Décimo

Grafico 4 — Faixa Etaria dos discentes

100

a0+

70.65%

60

20 1836%

1777 0.96%

Até25anos MM 26a35anos M 362 45anos 46a55ancs [l Maior que 56 anos

Os gréficos 5, 6 e 7 apresentam os dados quando questionados sobre o uso das
redes sociais, conclusé@o de curso no primeiro semestre de 2020 e tipos de equipamentos

utilizados.
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Gréafico 5 — Quantidade de formandos em 2020/1 Gréfico 6 — Quantidade de alunos que usam as
redes sociais da IES
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87% 74%

@ Nio Sim
@ Sim NEo

Gréafico 7 — Tipo de equipamentos utilizados pelos discentes

Ny ' |
49% ’ 40% ’ 8% 2% 1%

Smartphone Notebook Computador Tablet Outros

Quando questionados em relacdo a quantidade de horas disponiveis para estudos
das atividades remotas e o grau de importancia para realizar essas atividades no periodo
de pandemia, mais de 50% dos alunos informaram que utilizam de 2 a 4 horas por dia
para desenvolver suas atividades e avaliaram como ‘“total importancia” o
desenvolvimento dessas atividades no periodo de pandemia, conforme ilustrado nos
graficos 8 e 9. Além disso, no grafico 10, observa-se que apenas 17% dos discentes
avaliaram que ndo deveriam continuar as atividades de forma remota no periodo de

pandemia.

Gréfico 8 — Quantidade de horas por dia utilizadas pelos discentes para estudo das atividades remotas
54.34%

20.1%
14.14%

5.6% 5.78%

Onde estou, ndo tenho condicdes de estudar durante a pandemia Uma horapordia @ De duas a quatre horas per dia de quatro a seis horas por dia
@ Mais de seis horas por dia
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Gréfico 9 — Grau de importancia para realizar as atividades remotas no periodo de pandemia
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16.4%

3.7% 3.86% 6.75%
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Grafico 10 — Opinido dos discentes em continuar, ainda que parcialmente, as atividades de ensino através
de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
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Durante o periodo de pandemia, a Faculdade aderiu ao pacote da Microsoft Office
para os alunos e professores, sendo que, através da Plataforma Teams, as aulas foram
transmitidas de forma remota, gravadas e anexadas a ferramenta Stream. Nesse sentido,
o grafico 11 demonstra as principais dificuldades encontradas pelos discentes para
realizar as atividades remotamente. Dentre elas, a que teve maior destaque foi
disponibilidade de acesso a internet e necessidade de apoio interativo dos docentes para
esclarecer as duvidas. O grafico 12 ilustra o grau de satisfacdo do uso da ferramenta da
Microsoft Teams nas aulas remotas: apenas 10% dos alunos demonstraram insatisfacao
com o uso da ferramenta. O pacote Office 365 também permitiu a criagdo do e-mail
institucional para os discentes, sendo que a maioria classificou como satisfatoria a criacdo

do e-mail, conforme apresentado no gréafico 13.
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Gréafico 11 — Principais dificuldades encontradas pelos alunos para participar de atividades remotas
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Gréfico 12 — Opinido dos discentes em relagdo ao uso da Plataforma Microsoft Teams nas atividades
remotas
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Grafico 13 — Opinido dos discentes em relacdo ao e-mail institucional
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Quanto a avaliacdo em relacdo as atividades dos docentes, 79% informaram que
os professores utilizaram aplicativos de comunicagdo assincrona e mais de 85% estéo
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gravando as aulas e ministrando as aulas conforme o calendario académico. Esses dados

podem ser visualizados nos graficos 14, 15 e 16.

Grafico 14 — Respostas dos Grafico 15 — Avaliacao dos Grafico 16 — Respostas dos alunos
discentes se os docentes discentes se os professores estdo se os professores estdo
utilizam aplicativos de gravando e realizando o ministrando as atividades remotas
comunicacéo assincrona para se arquivamento na Plataforma conforme o calendéario
comunicar

79% 867% 92%

@®sm Mo

Os graficos 17, 18 e 19 apresentam o grau de satisfacdo dos alunos referente a
disponibilidade dos professores e os recursos adotados para as atividades remotas no
periodo de pandemia. Nota-se que os professores se encontraram disponiveis para tirar as
duvidas e que o material utilizado nas aulas e disponibilizados aos alunos atendiam mais

de 65% dos alunos.

Gréfico 17 — Disponibilidade dos professores para tirar as ddvidas
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4.35% 4.67%
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Gréafico 18 — Grau de satisfagdo com os recursos didaticos utilizados pelos docentes nas atividades
remotas

FACULDADE
P10 DECIMO

25.3%

17.2%
14.7%

5.95%

@ 0 (total insatisfacio) 1 ® 4 @ 5(fotal satisfacio)

Grafico 19 — Grau de satisfacdo em relacdo a quantidade de recursos didaticos disponibilizados pelos
professores para estudos (textos, slides e videos)

24.8%

16.1%

14.5%
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Quando avaliados sobre a dificuldade das atividades propostas pelos professores,
os discentes se manifestaram satisfeitos com o grau de complexidade das atividades e das

avaliagdes (graficos 20 e 22) e com os prazos estabelecidos pelos docentes (gréafico 21).

Grafico 20 -— Nivel de complexidade das atividades encaminhadas pelos docentes

28.3%
13.7%
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Gréfico 21 — Grau de satisfacdo em relagdo ao prazo de devolucdo das atividades
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Grafico 22 — Nivel de complexidade das avaliagGes aplicadas pelos docentes
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Os graficos 23 e 24 demonstram o nivel de contentamento dos discentes em
relacdo ao atendimento da Secretaria e dos Coordenadores. Observa-se que ambos 0s
setores foram avaliados de forma positiva por 42% dos alunos; aproximadamente, 25%
dos alunos se manifestaram indiferentes ao atendimento e os demais de forma

insatisfatoria.

Gréfico 23 — Nivel de satisfacdo em relacdo ao atendimento remoto (WhatsApp e e-mail) no momento de
pandemia COVID-19
25.8%

22.22%
19.6%

11.8%
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@ 0 (total insatisfagiio) 1 @2 3 @4 @ 5(iotal satisfacdo)
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Gréfico 24 — Grau de satisfacdo em relacdo a disponibilidade dos coordenadores no momento de
pandemia COVID-19
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8.1.2 Auvaliacdo Institucional — Dimensdo “Docente”

Aplicado no mesmo periodo do questiondrio dos discentes, 0 presente
questionario teve como objetivo avaliar as atividades e dificuldades encontradas pelos

docentes no inicio da pandemia com a implementacédo das atividades remotas.

Observa-se que 43,65% dos docentes apresentam idade entre 36 e 45 anos;
22,22% tém faixa etaria entre 26 e 35 anos; e 0s demais acima de 46 anos, grafico 25. O

gréafico 26 ilustra a distribuicdo dos professores por curso.

Gréfico 25 — Faixa etaria dos professores
100
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40 -

20
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Gréfico 26 — Distribuicdo de docentes por curso
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Os graficos 27 e 28 ilustram os dados com o nivel de contentamento dos
professores com os meios de comunicacao adotado pela IES. Nota-se, no grafico 27, que,
aproximadamente, 10% dos docentes ndo estdo satisfeitos com 0s meios de comunicagéo
utilizados pela Faculdade para divulgar as atividades e que apenas 3,2% (grafico 28) estdo

insatisfeitos com o e-mail institucional.

Gréfico 27 — Como o professor avalia os meios de comunicacao utilizados para divulgacao das atividades

da IES
27.8%
23.8%
8.8%
@ 0 (total insatisfacdo) 1 @2 3 @4 @ 5(iotal satisfacdo)
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Gréafico 28 — Como o professor avalia 0 e-mail institucional como meio de comunicacdo das atividades da
IES para a Comunidade Académica
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Quando avaliados sobre as atividades académicas desenvolvidas pelo NDE e
Colegiado do curso, os docentes se manifestaram satisfeitos com as propostas e
contribui¢6es do NDE e da Coordenacdo do curso junto ao Colegiado, conforme dados

ilustrados nos graficos 29, 30 e 31.

Gréfico 29 — Grau da satisfacdo em relacéo as reunides do NDE propostas pelo presidente do Nucleo
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Grafico 30 — Grau de satisfacdo em relacéo as contribuicoes emanadas pelo NDE junto ao Colegiado do

Curso
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Gréfico 31 — Avaliacdo das reunides de Colegiado propostas pela Coordenacéo do Curso
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O gréafico 32 demonstra o grau de satisfacdo com o0 acompanhamento das redes

sociais da IES.

Gréfico 32 — Como o professor acompanha as redes sociais da IES

Caso o (a) senhor (a) acompanhe as redes sociais da Faculdade, qual a vossa avalia¢iio em | 0(a) senhor(a) acompanha as
relaciio as mesmas? redes socials da IES?
23.8%
20.7%
W 0 1ot inatistache) 1 @2 1 @4 @ stk b

Quanto a avaliagdo dos servigos prestados pela biblioteca, 65% dos docentes estdo
satisfeitos com esses servigos e 87% informaram que tém o costume de atualizar a

bibliografia de sua disciplina e de indica-la @ Coordenacédo do curso (gréaficos 33 e 34).

Gréfico 33 — Avaliacdo dos docentes em relagdo Gréfico 34 — Resposta dos professores se eles
aos servicos oferecidos pela Biblioteca da FPD atualizam a bibliografia das disciplinas e indicam
para a Coordenacéo

65% ’ ‘ 87% ’
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Na pesquisa realizada sobre o tipo de equipamentos utilizados para ministrar as
aulas remotas, a maioria dos professores utilizam o notebook (grafico 35) e 59%
demonstraram, no grafico 36, a necessidade de dar continuidade as atividades de ensino

através de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, e 36% concordaram de forma parcial.
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Gréfico 35 — Tipos de equipamentos tecnolégicos utilizados pelos docentes durante as atividades remotas
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Grafico 36 — Consideracdo do professor em dar continuidade, ainda que parcialmente, as atividade de
ensino através de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
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Quando avaliados sobre as aulas remotas, 54% dos docentes ndo tiveram
necessidade de ministrar aulas extras e 38% ndo encontraram dificuldades para preparar

as atividades ndo presencias, conforme ilustrados nos graficos 37 e 38, respectivamente.

Grafico 37 — Necessidade dos professores em ministrar aulas extras para o cumprimento dos contetidos
programaticos no periodo de pandemia COVID-19
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Gréfico 38 — Dificuldades encontradas pelos docentes para preparar as atividades ndo presenciais
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Apesar de 24,6% dos professores apresentarem dificuldades sobre como usar a
Plataforma Microsoft Teams (grafico 38), mais de 80% mostraram-se satisfeitos com a

plataforma para o desenvolvimento das atividades (gréafico 39).
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Gréafico 39 — Grau de satisfacdo para o desenvolvimento das atividades académicas através da Plataforma
Microsoft Teams
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Em relagdo aos meios de comunicacao assincrona e as ferramentas utilizadas para
0 envio das atividades, 91% dos docentes utilizaram aplicativos para se comunicar com
os alunos e 83% utilizaram o portal académico para o envio das atividades remotas,

conforme ilustrado nos graficos 40 e 41, respectivamente.

Gréfico 40 — Quantidade de professores que utilizaram outros aplicativos de comunicagdo assincrona para
se comunicar

91%

@ BN

Gréfico 41 — Ferramentas utilizadas pelos docentes para o envio das atividades remotas

83%

51%
68%
14%
@ E-mail institucional @ Portal Académico Plataforma Microsoft Teams Outra

Mesmo com as mudancas propostas pela Dire¢do Geral com o uso da Plataforma
da Microsoft Teams e com a necessidade de ministrar as aulas de forma remota, 80% dos
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docentes conseguiram desenvolver os conteidos previstos nas disciplinas (gréfico 42) e
75% alcancaram os objetivos das disciplinas (grafico 43).

Grafico 42 — Quantidade de professores que estdo conseguindo concluir os contedidos previstos no
ementario da disciplina
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Grafico 43 — Quantidade de professores que alcangaram os objetivos das disciplinas
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Ao avaliar a participacdo dos alunos no periodo de pandemia, 38,9% trataram

como indiferente e 31% como satisfatoria, conforme ilustrado nos dados do gréafico 44.

Gréfico 44 — Grau de satisfacdo dos docentes ao serem avaliados sobre a participacdo dos alunos nas
atividades remotas
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10.3%

Os graficos 45 e 46 demonstram o coeficiente de satisfacdo com as atividades

estabelecidas pela Coordenacdo durante a pandemia. Observa-se que mais de 90%

avaliaram positivamente a comunicacao e o trabalho desempenhado pelos coordenadores.
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Além disso, aproximadamente, 80% dos docentes aferiram de forma satisfatoria os

procedimentos adotados pela IES no momento de pandemia, grafico 47.

FACULDADE
Gréfico 45 — Grau de contentamento dos professores ao avaliar a comunicagdo com a Coordenacéo PIO DECIMO
durante a pandemia COVID-19
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Gréfico 46 — Como o professor avalia o trabalho da Coordenagdo durante a pandemia COVID-19
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Gréfico 47 — Nivel de satisfacdo dos professores com os procedimentos adotados pela IES no periodo de

pandemia
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0% 0.8% 1.6%
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8.2  Questionario Anual

No periodo de 10 a 30 de novembro de 2020, a CPA aplicou o questionario anual

FACULDADE
aos servidores, docentes e discentes, porém, devido a pandemia, houve uma reducéo na Ll

adesdo dos alunos quando comparado ao ano de 2020.

Atraveés das respostas, a Comissao Propria de Avaliagcdo da Faculdade Pio Décimo
- CPA/FPD, de forma sigilosa, ou seja, preservando a identidade de quem respondeu,
obtém dados que subsidiam o relatdrio anual da CPA/FPD. Dessa forma, o questionario
fornece a Administracdo Geral da Faculdade as informacGes necessarias para

melhoramentos em cada area.

Gréfico 48 — Quantitativo dos Participantes

N

19% 99% 90%

Aluno Servidor Docente

Quadro 5 — Quantitativo dos Participantes

QUESTIONARIO RESPONDERAM
Avaliacéo Institucional dos Alunos 451 - 19%
Avaliagdo Institucional dos Técnicos Administrativos 95 - 59%
Avaliacéo Institucional dos Professores 80 - 50%

8.2.1 Avaliagdo Institucional — Dimensao “Aluno”
Nesta dimenséo, o questionario foi organizado da seguinte forma:

e Questdes de 1 a 12: Os Docentes;

e Questdes de 13 a 24: O Curso;

e Questdes de 25 a 31: A Coordenacéo;

e Questdes de 32 a 35: Os Gestores (Direcdo Geral, Vice-Diregdo Geral e
Direcdo Académica);
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e Questdes de 26 a 39: A Secretaria;

e Questdes de 40 a 48: O Aluno (Autoavaliacao);

~ I FACULDADE
e Questdes de 49 a 55: A Infraestrutura da Instituicéo; PIO DECIMO

e Questdes de 56 a 59: Questdes Complementares.

> AVALIACAO DOS DISCENTES SOBRE OS DOCENTES

Quadro 6 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos discentes sobre os docentes

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos
-
1.1 Os professores apresentam,
no inicio das atividades letivas, as 9
: 88,67% 4,67% 6,67% 38,67%
ementas e 0s programas de contetdo
de forma clara.
1.2 Os docentes demonstram
dominio do conteldo abordado nas 81,29% 8,91% 9,80%
disciplinas.
@ Concorde Indiferente @ Discordo
1.3 A metodologia desenvolvida /‘
pelos professores contribui para a N
aprendizagem e propicia a 59,91% 16,04% 24,05% 99,91%
participagdo dos alunos em sala de
aula. ooy © nafee @ s
1.4 Os contetidos da avaliacdo sdo
trabalhados de forma satisfatoria e
os professores orientam os alunos 65,48% 11,80% 22,72% 65,48%
quanto aos materiais de estudo e
critérios avaliativos. S T
1.5 Considero adequados o0s V4
recursos tecnoldgicos utilizados
g - 70,76% 11,83% 17,41% 0,76%
pelos professores (portal académico,
Microsoft Teams, entre outros).
@ Concor do Indiferent @ Discord
1.6 A relagdo estabelecida entre ~
rofessores e alunos propicia um
prote nas propicta | 81,70% 8,04% 10,27% 81,70%
ambiente académico de ética,
civilidade, respeito e reciprocidade.
[ ] e I @ Discord
1.7 Os professores estimulam os / )
estudantes a superar as dificuldades 56,25% 22,77% 20,98% 56,25%
de aprendizagem.
* do Indiferer @ Discord
P
1.8 Os professores ressaltam a
importancia dos conteudos
P ) . 79,91% 12,28% 7,81% 79,91%
estudados na formacdo académica e
na inser¢do profissional do aluno.
[ ] d Indiferen @ Discord
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1.9 Os professores primam pela
pontualidade e assiduidade em suas 72,54% 14,93% 12,50%
atividades académicas.

1.10 As referéncias bibliograficas
apresentadas e utilizadas pelos
professores contribuem para 0s
estudos e a aprendizagem.

75,89% 17,19% 6,92%

1.11 Awvalie as estratégias de ensino-
aprendizagem sincronas e
assincronas (ferramenta, recurso e
material didatico) as quais vocé teve
acesso para a execucdo das
atividades ndo presenciais.

112 Avalie os canais de -~
comunicagéo que o professor utiliza

para a realizacéo das atividades néo 73,21% 12,72% 14,06%

presenciais e para os atendimentos

individuais e/ou coletivos. bmoto © nsteere @ oo

64,96% 23,44% 11,61%

MEDIA 72,55% 13,72% 13,73%

Na avaliacao realizada pelos discentes em relacéo aos docentes dos cursos, pode-
se constatar, com base na andlise do gréafico, que 72,55% do total de alunos que
participaram da pesquisa avaliam como positiva a atuagdo dos professores na condugao
das atividades académicas. Ressalta-se, dentre os quesitos avaliados, os seguintes: a
apresentacdo das ementas e conteudos programaticos; a atualizacdo docente e dominio
dos contetdos; a relacdo entre professores e alunos; as referéncias bibliograficas
utilizadas e a importancia que os professores repassam para os alunos dos contetidos
estudados na formacdo académica e na insercdo profissional do aluno, como itens que
obtiveram porcentagens superiores a 75% de conceitos satisfatorios. Além disso, observa-
se a necessidade de estimular os estudantes a superar as dificuldades de aprendizagem e
melhorar as estratégias de ensino-aprendizagem sincronas e assincronas para a execugao

das atividades ndo presenciais.

Ressalta-se que a IES oferta todos os seus cursos de graduagdo de forma
integralmente presencial e que, no periodo de pandemia, as aulas foram transmitidas de

forma remota pela ferramenta Microsoft Teams.
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> AVALIACAO DOS DISCENTES SOBRE O CURSO

Quadro 7 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos discentes sobre o curso

Perguntas

2.1 As disciplinas do curso promovem
uma formac&o integral, como cidadao
e profissional.

2.2 A metodologia de ensino e a
articulagdo das disciplinas promovem
uma visao sistémica da minha area e
me estimula a aprofundar os
conhecimentos e desenvolver
competéncias reflexivas e criticas.

2.3 O curso promove 0 acesso ao
conhecimento técnico-cientifico, a
projetos inovadores e estimula a
iniciagdo cientifica.

2.4 O curso possibilita oportunidades
de desenvolvimento do
empreendedorismo.

2.5 As politicas académicas fomentam
atividades de relacionamento
socioeducativo com a comunidade
externa.

2.6 Os projetos de extensdo e as
atividades complementares
contribuem de maneira efetiva para a
formac@o profissional proposta.

2.7 O nlcleo de apoio psicoldgico e 0s
programas de monitoria auxiliam os
estudantes em suas necessidades
académicas.

2.8 A faculdade e o curso promovem
atividades de cultura, lazer e interacdo
social.

2.9. As avaliacBes integradas e
contextualizadas colaboram de forma
eficaz para a consolidacdo dos
contelidos e da aprendizagem.

Concordo Indiferente
75,45% 14,06%
68,08% 15,85%
53,57% 18,97%
40,85% 23,88%
46,88% 29,02%
62,95% 22,77%
46,65% 38,62%
33,26% 26,34%
65,40% 16,07%

Discordo

10,49%

16,07%

27,46%

35,27%

24,11%

14,29%

14,73%

40,40%

18,53%

Associagédo de Ensino e Cultura Pio Décimo

www.piodecimo.edu.br

Graficos
-~

75,45%

@ concordo ndiferent: @ Discordo

/
68,08%

@ concordo Indifereme @ Discordo

é57%
>

Concordo

46,88%

® Concordo Indiferente @ Discordo

46,65%

@ Concordo Ingiferente @ Discordo

Concordo ndiferent

65,40%

@ Concordo Indiferente @ Discordo
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2.10. As agBes promovidas pelo curso
me capacitam para a realizagdo do
Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (ENADE).

2.11 O estagio curricular do curso
proporciona experiéncias técnicas
para minha formacao.

2.12 As atividades e a pesquisa para a
elaboracéo do trabalho de conclusdo
de curso contribuem
significativamente para a minha
formacdo académica.

MEDIA

55,80%

63,17%

60,49%

56,05%

27,23%

28,57%

31,25%

24,39%

16,96%

8,26%

8,26%

19,57%

/
55,80%

FACULDADE
P10 DECIMO

@ Concordo Indiferentz @ Discordo

/
63,17%

&V,

@ Concordo Indiferente @ Discorde

60,497

@

@ Concordo Indiferente @ Discorda

~

56,05%

@ Concordo Indifereme @ Discordo

Ao analisarmos o grafico que retrata a avaliacdo dos discentes em relagdo aos

Cursos, pode-se identificar que 56% dos académicos que participaram da presente

pesquisa manifestaram-se como satisfeitos em relacdo aos respectivos cursos. Por outro

lado, apesar do reconhecimento discente afirmando que as disciplinas do curso promovem

uma formagéo integral, como cidaddo e profissional, constata-se a necessidade da

Instituicdo reavaliar os outros quesitos, tais como: oportunidades de desenvolvimento do

empreendedorismo; politicas académicas relacionadas as atividades de relacionamento

socioeducativo com a comunidade externa; o ndcleo de apoio psicoldgico e 0s programas

de monitoria em auxiliar os estudantes em suas necessidades académicas e a Faculdade e

0 curso promoverem atividades de cultura, lazer e interacdo social, ambas com avaliagédo

abaixo de 50 % de satisfacdo.

» O COORDENADOR TITULAR DO SEU CURSO: aspectos globais

Quadro 8 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre a Coordenacdo do curso

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos
3.1 O coordenador estimula e
fomenta acdes pedagdgicas em prol 47,54% 25,45% 27.01% 4754%

da formacdo discente, explicando
como se desenvolve 0 processo

@ Concordo Indiferente @ Discordo
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interno da Instituicdo (direitos,
deveres, normas gerais etc.).

32 O coordenador busca a /- FACULDADE
= . PIO DECIMO

construgdo de um  ambiente

colaborativo e valoriza a relagdo

harménica no espaco académico.

3.3 A Coordenacdo propicia a
participagdo dos discentes em /‘
discussdes que visam a melhoria 46,21% 26,34% 27,46%

continua do curso e a atualizagdo do

projeto pedagdgico. Greete © nafeen: @ Disconto

3.4 A Coordenacdo disponibiliza, de /-
forma acessivel, as informacGes
pertinentes ao curso (avisos, eventos
etc.).

52,23% 23,88% 23,88%

66,07% 14,51% 19,42%

ndifersnte @ Discordo
3.5 A Coordenacdo valoriza o

discente, aceitando criticas e/ou (
sugestdes e acompanha a minha 44,20% 23,44% 32,37%

evolucdo no processo didatico

pedagdgico. ,
3.6 A Coordenacdo fomenta e

acompanha a participagdo dos /‘
discentes nos programas e projetos

de extensdo, grupos de estudo, 45,54% 31,92% 22,54%
monitoria, empreendedorismo,

inovacdo, iniciagcdo cientifica e

pesquisa.

3.7 A Coordenagdo possibilita o

acesso e o atendimento aos alunos. r
Resolve com cordialidade,
agilidade/presteza as  questdes
apresentadas pelo discente e/ou
turma.

ndferente @ Discordo

52,01% 18,53% 29,46%

Concordo indifer

Concordo indiferente @ Discordo

MEDIA 50,54% 23,44% 26,02%

Os dados da pesquisa, em relacdo a avaliacdo do discente, quanto ao coordenador
de seu curso, permite-nos inferir que 50% dos académicos avaliam como positivo o
trabalho do coordenador. Quando comparada ao ano de 2019, houve uma reducédo no grau
de satisfacdo dos alunos de 63% para 50%, podendo ter ocorrido devido ao momento
atipico no periodo de pandemia. Entretanto, faz-se necessario uma reavaliagdo da atuacéo
das Coordenacdes junto ao corpo discente, a fim de que, nas proximas avaliagdes, as

mesmas possam alcangar resultados que demonstrem indices de satisfacéo e aprovacao.
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» OS GESTORES: aspectos globais

Quadro 9 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos discentes sobre os gestores (Direcdo Geral,

Vice-Direcdo Geral e Direcdo Académica) FACULDADE
PIO DECIMO
Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos

4.1 Os gestores (Direcdo Geral,
Vice-Direcdo Geral e Direcdo
Académica) sdo acessiveis gquando
procurados.

~N

40,40% 34,60% 25,00%

Goncordo Indifereme @ Discordo

4.2 Os gestores (Dire¢do Geral,

Vice-Direcdo Geral e Direcdo

Académica) demonstram 57,37% 31,25% 11,38%
civilidade/respeito em sua relagdo

profissional com o aluno. Concote © ndfeeme @ Discardo
4.3 Os gestores (Direcdo Geral,

Vice-Direcdo Geral e Diregdo f
Académica)  disponibilizam  as 49,33% 33,48% 17,19%

informacgdes sobre 0s processos e a

estrutura da Instituicdo. Cninta @ it @ it
4.4 Os gestores (Direcdo Geral, /‘
Vice-Direcdo Geral e Direcdo

Académica) procuram solucionar as 43,75% 34,15% 22,10%
demandas  apresentadas  pelos

discentes.

N\

MEDIA 47,71% 33,37% 18,92%

Concordo Inciferente @ Discordo

Na avaliacdo em tela, aproximadamente, 48% dos alunos atribuiram conceito
satisfatorio em relacdo a atuacdo dos gestores. Este cenario sugere uma analise, por parte
da Gestdo Geral, em conjunto com os Gestores de cada Setor, além das Coordenacoes,
para que, nas proximas avaliagdes, possam alcancar resultados que demonstrem uma

maior aprovagao.

» O ATENDIMENTO DA SECRETARIA
Quanto aos trabalhos desenvolvidos pela Secretaria sob a percepcéao dos discentes,
constata-se que 74,55% dos académicos que participaram da pesquisa avaliaram
positivamente a atuacdo do setor em tela. Observa-se uma pequena reducdo de 81% para
74,55% quando comparado ao ano de 2019, necessitando uma melhoria na eficiéncia dos

Sservigos prestados.
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Quadro 10 — Percentuais das respostas para a avaliagdo dos discentes sobre o atendimento da Secretaria

FACULDADE
P10 DECIMO

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos

/
70,09%

5.1 Os horérios de atendimento da
Secretaria sdo compativeis com a 70,09% 14,73% 15,18%
minha necessidade.

@ concordo Indiferente @ Discorda

5.2 Os funcionérios demonstram
civilidade/respeito em sua relacdo 83,04% 10,49% 6,47%
profissional com o aluno.

3,04

C/‘

@ Concordo Indiferente @ Discordo
. -
5.3 O atendente da Secretaria
disponibiliza as orientacBes e e e 9.82% 75,67%
informac@es relativas aos processos ’ ’ ’
académicos.
@ concorde Ingiferente @ Discordo
,
5.4 Os servicos prestados pela 69,475 5. 05 69,42 A
Secretaria sdo eficientes. ! ! !
@ Concor rdo Indiferente @ Discord
’
MEDIA 74,55% 14,12% 11,33% 74’55%
@ Concordo Inciferente @ Discordo

» O ALUNO: autoavaliagdo

Quadro 11 — Percentuais das respostas para a autoavaliacdo dos discentes

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos
’
6.1 Considero-me preparado para 2 329
acompanhar o0s conteddos das 72,32% 15,63% 12,05% ' °
disciplinas.
@ Concordo Indiferente @ Discordo
’
6.2 Comparego as aulas de forma
, pareg 78,79% 9,60% 11,61% 78'79%
assidua e pontual.
@ Concords Indiferente @ Discords
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.3 Dedico-m t m
6.3 Dedico-me aos estudos co 82,14% 12,72% 5.13%

afinco. FACULDADE
P10 DECIMO

ndiferente @ Discordo

6.4  Sinto-me a vontade para
participar das aulas, fazendo 66,74% 14,06% 19,20%
perguntas ou elaborando respostas.

6.5 Cumpro, no prazo determinado
pelo professor, todas as atividades 89,06% 6,25% 4,69%
solicitadas na disciplina.

6.6 Busco informacOes acerca das

questbes inerentes as disciplinas 87,28% 8,93% 3.79%

estudadas.

6.7 Estou comprometido com o
curso e participo de atividades
como: extensdo, grupos de estudo,
monitoria, empreendedorismo,
inovacdo, iniciagcdo cientifica e
pesquisa, atividades
complementares, estagios e
vivéncias pedagdgicas.

66,07% 20,54% 13,39%

indiferente @ Discordo

6.8 Quando tenho alguma
necessidade  especifica,  busco
conhecer 0s processos nos setores e
a hierarquia institucional.

64,29% 24,55% 11,16%

Concordo ndiferente @ Discordo

6.9 Dedico-me as atividades
académicas, primando pela
exceléncia nos meus trabalhos e
avaliacd@es.

89,96% 7,81% 2,23%

ente @ Discordo

MEDIA 77,40% 11,34% 9,93%

Na autoavaliacdo dos discentes, em relacdo ao seu papel académico, percebe-se
que 77,40% destes atribuiram como satisfatorios 0s quesitos desse topico, mantendo,
assim como outros pontos, uma reducdo de 90% para 77,40%. Dentre as assertivas que
tiveram um melhor desempenho, destaca-se o item 6.9 que elenca a dedicacdo dos

discentes nas atividades académicas.
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> A INSTITUICAO: Infraestrutura

Quadro 12 - Percentuais das respostas para a avalia¢do dos discentes sobre a infraestrutura da Instituicdo

FACULDADE
P10 DECIMO

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Graficos

infraestrutura da Instituic&o.

7.1 Considero, de forma ge~ral, como 158 93%,
excelente as  condicbes de 58,93% 18,30% 22,77% ’ °
@ Concordo indiferente

C erente @ Discordo

7.2 Considero, como eficiente, a
comunicacdo e o suporte pessoal e /
técnico quanto ao suprimento de 9

. .q ,p. 57,14% 27,01% 15,85% 57’14A
materiais necessarios ao
desenvolvimento das atividades do
CUI’SO @ Concordo Indiferente @ Discordo

\

7.3 O site institucional relne as

14,29% 67,41%

informagdes principais sobre a 67,41% 18,30%
Faculdade.

@ Concordo Indiferentz 4@ Discordo
7.4 O portal académico garante o l67 63%
pleno suporte para realizacdo das 67,63% 13,17% 19,20% ! °
minhas atividades.

@ Concordo Indgiferente @ Discordo
7.5 Avalio a  estrutura ! 4

(fisica/virtual) da biblioteca quanto o G TS 05 67,19%
as instalagdes, acervo e condigdes de ! ’ ’
consulta e estudo.
@ Concordo Indiferente @ Discordo
7.6 Os ambientes de aprendizagem /
(fisico/virtual) apresentam Gtima AT ICEL i 62,50%
condicdo para o desenvolvimento da ’ ’ 1
minha atividade discente.
@ Concordo Indiferente @ Discordo
7.7 O ambiente virtual (Microsoft ’ R
Teams) atende as  minhas 60,04% 14,51% 25,45% 60,04%
necessidades de aprendizagem.
@ Concordo Indiferente @ Discordo
o)
MEDIA 62,98% 18,62% 18,40% 2,98%
@ Concordo Indiferente @ Discarda
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A andlise dos dados obtidos através da avaliacdo discente acerca da Infraestrutura :
Institucional retrata que 63% dos discentes participantes demonstraram estar satisfeitos FACULDADE
no tocante a esse topico. Dentre os itens com maior porcentagem de satisfacdo, podemos o pEete
destacar o site institucional que retne as informacdes principais sobre a faculdade; a
estrutura (fisica/virtual) da biblioteca quanto as instalages, acervo e condi¢es de
consulta e estudo; e os ambientes de aprendizagem (fisico/virtual) por apresentar 6tima

condicdo para o desenvolvimento da atividade discente.

> QUESTOES COMPLEMENTARES

Quadro 13 - Percentuais das respostas para a avaliagdo dos discentes sobre questdes complementares

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Graficos
8.1 Acompanho as atividades /
realizadas pela Comissdo Propria de 2
IZ. x P ! . p,l. 41,96% 40,18% 17,86% 41'96A
Avalicdo da Faculdade Pio Décimo
(CPAJFPD).
@ Concordo Indiferente @ Discordo
’
8.2 Avalio como positiva a .
metodologia adotada pela 39,29% 48,66% 12,05% 39,29%
CPA/FPD.
@ Concordo Indifereme @ Discordo
8.3 Avalio como positivo o processo
de devolutiva realizado pela 47 77%
o 47,77% 40,63% 11,61% '
CPA/FPD sobre o Relatorio de 0 0 0
Autoavaliacdo Institucional
@ Concordo Indiferente @ Discordo

8.4 Recomendo fortemente a 64.06%
Faculdade Pio Décimo para meus 64,06% 19,20% 16,74% ’ y
amigos e/ou familiares.

@ Concordo Indiferente @ Discordo
O
MED'A 48,27% 37,17% 14,56% 48,274
@ Concor d I @ Discord

Os dados expressos no grafico acima demonstram a necessidade de intensificacdo
das novas acGes de sensibilizacdo que ja vém sendo desenvolvidas, dentre estas: reunides

com os lideres de turma; reuniées com os coordenadores de cursos e dos respectivos
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NDEs; reuniGes com os gestores dos departamentos técnicos administrativos; visitas em

salas de aula; envio de SMS; intervencOes graficas; envio de mensagens nos portais

A i - .. . ~ . ey . . FACULDADE
académicos e na rede interna administrativa; acdes nos meios digitais (site e redes PIO DECIMO

sociais). Essas acbes foram interrompidas ou modificadas devido ao periodo de
pandemia, necessitando da compreenséo dos alunos para participar das reunides de forma

remota.

Quadro 14 — Médias das respostas para a avaliacdo dos discentes

Concordo Indiferente Discordo Graficos

/
SOBRE OS DOCENTES = 72,55% = 1372%  13,73% 72,55%

@ Concordo Indiferente @ Discordo

/

[+

SOBRE O CURSO 56,05% | 2439%  19,57% 56,05%

O COORDENADOR ([ .

TITULAR DO SEU 50.54%  2344%  26,02% 50,54%
CURSO

@ Concordo Indiferente @ Discordo

=

[+
0S GESTORES 47,71%  3337%  18,92% 47,71%

@ Concordo Indiferente @ Discordo

O ATENDIMENTO DA

% 14,12% 11,33%
SECRETARIA 74,55% 4,12% 33%

o]
O ALUNO 77,40% 11,34% 9,93% 7’40£

@ concordo Indiferente @ Discordo
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-

A INSTITUICAO 62,98% 18,62% 18,40% 2,98% FACOLDADE
PIO DECIMO
,
QUESTOES 48,27%
48,27% 37,17% 14,56% '
COMPLENTARES ' ’ ’

Gréfico 49 — Médias das respostas para a avaliagdo dos discentes

AVALIAGAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO DISCENTE
SOBRE 0S SOBRE 0 CURSO 03 GESTORES
DOCENTES 234% 33.4%
725% I 244% 50.5% 17.7%
e ﬂ 260% 18.9%
P 19.6%
@ Concordo @ Inciferente Discardo ® Concorde 4 Indiferents Discorde
® Concordo @ Indiferente Discordo ® Concorde @ Indiferente Discando
0 ALUNO v, A INSTITUIGAO QUESTOES
COMPLEMENTARES
T45% TB4% 63.0% . e
14.1%
h/ 3% 1E4% 145%

FACULDADE

@ Concordo @ Indiferente Discorde @ Concordo @ Indiferente Discorda PiO Décimo @ Concorde @ Indiferente Discorde @ Concorde @ Indiferente Discorde
8.2.2 Avaliagéo Institucional — Dimensdo Servidor

Durante a autoavaliagdo institucional, os servidores da Faculdade Pio Décimo
responderam ao questiondrio, apresentando suas impressdes sobre trés importantes
aspectos: quanto ao proprio servidor (autoavaliacdo); quanto a infraestrutura da IES; e

quanto as questdes complementares relacionadas a CPA.

O questionario foi organizado da seguinte forma:

e Questbes de 1 a 7: Autoavaliacao;

e Questbes de 8 a 16: A Infraestrutura da Instituicéo;
e Questdes de 17 a 23: Politicas de Gestao;

e Questdes de 24 a 28: Questdes Complementares.
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» QUANTO AO SERVIDOR: autoavaliagéo

Quadro 15 — Percentuais das respostas da autoavaliagéo dos servidores

Perguntas

1.1 Conheco os setores, as normas e
a estrutura organizacional da
Instituicéo.

1.2 Estou satisfeito(a) com 0 meu
trabalho/fungdes e considero-me
importante para a Institui¢éo.

1.3 Estou satisfeito(a) com o plano
de carreira adotado pela Instituicéo.

1.4 Valorizo as relagdes de trabalho
com colegas, docentes, gestores e
Comunidade Académica.

1.5 Busco continua atualizacdo e
aperfeicoamento para um melhor
desempenho das minhas fungoes.

1.6 Sinto-me qualificado para
desempenhar as minhas
atribuicbes/ CARGO/FUNCAO no
setor ao qual estou alocado.

1.7 Sou agente facilitador(a) do
processo de comunicagéo interna.

MEDIA

Concordo

85,26%

85,26%

46,32%

98,95%

93,68%

92,63%%

88,42%

84,36%

Indiferente

12,63%

10,53%

25,26%

0,00%

5,26%

4,21%%

8,42%

9,47%

Discordo

2,11%

4,21%

28,42%

1,05%

1,05%

3,16%

3,16%

6,17%

FACULDADE
P10 DECIMO

Graficos

85,262

Q.

L ]
o
®
=1

85,267

g
g
&

@ Concordo Indiferente @ Discordo

3
*
o

@ Concordo

98,957

[ ]
o

g
([ ]
=1
8

g

93,687

Indiferente @ Discordo

92,637

O

@ concordo Ingiferente @ Discordo

8,427

C.

Indiferente @ Discordo

34,367

&

® Concordo indiferente @ Discordo

=1

Ao analisarmos os gréaficos sobre autoavaliacdo dos funcionarios, pode-se

identificar que aproximadamente 84% deles manifestaram-se de forma satisfatoria quanto

aos itens desse topico. Dentre os quesitos avaliados, destaca-se que 28,42% dos
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colaboradores revelaram-se insatisfeitos e 25,26% indiferentes em relacdo ao plano de

carreira, 0 que sugere a necessidade da intensificacdo de acdes de revisdo e divulgagéo

FACULDADE
sobre esse tema. P10 DECIMO

> A INSTITUICAO: Infraestrutura

Quadro 16 — Percentuais das respostas da avaliacéo dos servidores sobre a infraestrutura da Institui¢do

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos

7

0,
excelente as  condicbes  de 69,47% 13,68% 16,84% 69,47é
infraestrutura da Instituicéo.

2.1 Considero, de forma geral, como

@ Concordo Indiferente @ Discordo
2.2 Avalio que as condicbes de /'
infraestrutura  do  meu  setor 0)
permitem o desenvolvimento das 63,16% 15,79% 21,05% 63r17é
acBes e funcBes com eficiéncia e
eficacia. 0 cots oo ® Do
2.3  Considero  eficiente a o

comunicacéo e o suporte pessoal e
técnico quanto ao suprimento de
materiais necessarios ao
desenvolvimento das atividades do
meu setor de trabalho.

rdo indiferente @ Discordo
24 O meu setor dispde, -
fidequaszflmente, de eqmpam?r_ﬂos de 74742,
informética e de uma politica de 74,74% 15,79% 9,47% ’ °

conservacdo e atualizacdo de
ferramentas tecnoldgicas. o toete  rsioee ® D
2.5 Avalio, como excelente as
condicdes de acessibilidade,

81,05% 11,58% 7,37%

® Conco:

seguranga, higiene e de conservagéo 72,63% 14,74% 12,63%
das areas de uso comum e de
conveniénCia @ Concordo Indiferente @ Discordo
-
26 A internet e a intranet
institucional garantem o pleno 9
g . p 83,16% 12,63% 4,21% 83116
suporte para realizagdo das minhas
atividades.
@ Concordo Indiferente @ Discordo
2.7 A infraestrutura do meu setor
gten_de_ _ as _ necessidades 72 639
institucionais, considerando a sua 72,63% 12,63% 14,74% ’
adequacdo as atividades,
aceSSibiIidadeeergonomia' @ Concordo Indiferente @ Discordo
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2.8 As instalacBes sanitarias sdo
adequadas e atendem as condigles
de limpeza, seguranca e
acessibilidade.

2.9 Avalio positivamente o suporte
técnico referente aos Sistemas

eletrénicos e Servigos de TI da
Instituicéo.

MEDIA

A andlise dos presentes

\

75,79%

75,79% 11,58% 12,63%

® concordo Ingiferemz @ Discordo

[+)
88,42% 6,32% 5,26% Sr 42

C.

Indiferente @ Discordo

-~
75,67%

@ Concordo

75,67% 12,75% 11,58%

® Concordo

graficos permitiu diagnosticar que 75,67% dos

colaboradores demonstraram-se satisfeitos com as instalagfes da Instituicdo, com

destaque para a excelente avaliagdo para a comunicacdo e o suporte pessoal e técnico

guanto ao suprimento de materiais necessarios para desenvolvimento das atividades e

sobre o suporte técnico referente aos Sistemas eletronicos e Servigos de Tl da Instituicéo,

tais como a internet que garante o pleno suporte para realizacéo das atividades.

» POLITICAS DE GESTAO

Quadro 17 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos servidores sobre politicas de gestao

Perguntas

3.1 Avalio como positivas as agdes
de capacitacdo de pessoal em
relacdo a divulgacdo, realizacdo e
participagdo realizadas pelo setor ao
qual estou vinculado.

3.2 Avalio como positivo as acdes
desenvolvidas para o atendimento
das necessidades do setor.

3.3. Reconheco as ac¢des da politica
de Atencdo a Salde e Seguranca do
Servidor promovidas pelo Servicos
Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do
Trabalho - SESMT da FPD.

Concordo Indiferente = Discordo Graficos
Q,
64,21% 20,00% 15,79% 64,21%
@ Concordo Indifersme @ Discordo
[e)
77,89% 12,63% 9,47% 77,89%
® o I @ Discord
9,
68,42% 24,21% 737% 68,427

@ concordo Indiferente @ Discorda
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3.4 Durante o periodo de pandemia -
a administracdo geral da IES adotou

estratégias coerentes e possiveis 85,26% 7,37% 7,37%
visando a atender aos anseios dos

colaboradores. ® Coats © e @ oo
3.5 Tenho conhecimento em relagdo
aos Instrumentos normativos e
organizacionais da Instituicdo, tais
como:  Regimentos, Manuais,
Organograma, Portarias,
Organizagdo Didatica e outros. @ o e @ D

FACULDADE
P10 DECIMO

[}
53,68% 33,68% 12,63% 53,68%

3.6 Tenho acesso aos documentos e
informaces  necessarias  para
desempenhar minhas fungbes na
Instituicéo.

[+
73,68% 15,79% 10,53% 3,68%

O,

@ Concordo Indiferente @ Discordo

3.7 Tenho acesso aos documentos e

informagdes  necessarias ara y
¢ . P 76,84% 11,58% 11,58% 6,84%

desempenhar minhas fungbes na

Instituicéo.

L] ordo Indiferente @ Discorc
P
o]
MEDIA 71,43% 17,89% 10,68% 1,43%
®c Indifer @0

Quanto a analise sobre as politicas de gestdo, 71,43% dos colaboradores
demonstraram-se satisfeitos com destaque para as estratégias adotadas pela administracéo
no periodo de pandemia, atendendo aos anseios dos colaboradores. Apenas 10,68% dos

servidores estdo insatisfeitos com as politicas de gestao.

> QUESTOES COMPLEMENTARES

Quadro 18 — Percentuais das respostas para a avaliacdo dos servidores sobre questfes complementares

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos
4.1 Acompanho as atividades 4
. . ~ z - 0,
reallz-achas pela Comissdo 'Prop,rlzfl de 4737% 38,95% 13,68% 47,374
Avali¢do da Faculdade Pio Décimo
(CPA/FPD).
[ ] d Indiferente @ Discord
L
4.2 Avalio como positiva a .
metodologia adotada pela 58,95% 37,74% 6,32% 58,95£
CPA/FPD.
@ Concordo @ Indiferent @ D
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4.3 Avalio como positivo o processo
de devolutiva realizado pela
CPA/FPD sobre o Relatério de
Autoavaliacdo Institucional.

4.4 Sinto orgulho em fazer parte da
Instituicéo.

45 Recomendo fortemente a
Faculdade Pio Décimo para meus
amigos e/ou familiares.

MEDIA

57,74%

90,53%

87,37%

68,39%

37,89%

7,37%

9,47%

26,28%

7,37%

2,11%

3,16%

6,53%

57,74%
FACULDADE
P10 DECIMO
@ Concordo Iniferente @ Discordo
u
90,53%
@ Concordo Indiferente @ Discordo
u
87,37%
@ Concordo Indifereme @ Discordo
-
68,39%

@ Concordo Indiferemte @ Discordo

Quanto aos aspectos complementares da presente pesquisa, destaca-se que

68,39% dos funcionarios manifestaram-se satisfeitos aos quesitos. Ressalta-se que 0s

itens referentes a atuacdo da CPA demonstram uma necessidade de maior divulgacdo das

acOes empreendidas pela comissdo, o que ja vem sendo realizado por meio de campanhas

internas.

Quadro 19 — Média das respostas da avaliagdo dos servidores

AUTOAVALIAGAO

A INFRAESTRUTURA DA
INSTITUICAO

POLITICAS DE GESTAO

Concordo

84,36%

75,67%

71,43%

9,47%

12,75%

17,89%

Indiferente

Discordo

6,17%

11,58%

10,68%

Associagao de Ensino e Cultura Pio Décimo

@ Concordo

® Concordo

® Concordo

Gréaficos

4,36

Indiferente @ Discordo

P
75,67%

Indiferente @ Discordo

’
1,43%

Indiferente @ Discordo
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QUESTOES 68,39%
68,39% 26,28% 6,53% ! FACULDADE
COMPLEMENTARES PIO DECIMO
@ concordo ndiferente @ Discordo

Gréfico 50 —Médias da Avaliagdo dos Servidores

AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO SERVIDOR

AUTOAVALIAGAO
B4%

7% ‘\

1268%
05%
6.2 % 11.6%

@ Concorde ¥ Indiferente Discordo @ Concordo @ Indiferente Discordo

POLITICAS DE QUESTOES
GESTAO COMPLEMENTARES
Tias B7.6%
\ 26.0%
6.5%

FACULDADE

@ Concorde @ Indiferent= Discordo piD DéCimD @ Concordo @ Indiferente Dizcordo

8.2.3 Avaliacdo Institucional — Dimensdo Docentes

Nesta dimenséo, o questionario foi organizado da seguinte forma:

e Questdes de 1 a 13: Autoavaliacdo;

e Questbes de 14 a 22: A Instituicéo;

e Questdes de 23 a 35: A Infraestrutura da Instituig&o;
e Questdes de 36 a 39: As Disciplinas Lecionadas;

e Questdes de 40 a 47: A Coordenagéo;

e Questdes de 48 a 52: O Aluno;

e Questbes de 53 a 63: Politicas de Gestdo;

e Questdes de 64 a 68: Questdes Complementares.
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> AUTOAVALIACAO

Quadro 20 — Percentuais das respostas da autoavaliacdo dos docentes

FACULDADE
P10 DECIMO

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos

1.1, A(s) disciplina(s) que rTTInISUO 5.00%
estd contemplada na minha area de 95,00% 3,75% 1,25% ’ o
qualificacdo e atuacdo profissional.

O_

@ Concerdo Indiferente @ Discordo

1.2 Os métodos e procedimentos
didaticos utilizados contribuem para 96,25% 2,50% 1,25%
a aprendizagem.

96,25%

Q_

@ Concordo Indiferente @ Discordo

1.3 A metodologia desenvolvida
pelos professores contribui para a
aprendizagem e propicia a
participagdo dos alunos nas aulas.

0,
97,50% 1,25% 1,25% 97,50%

O_

@ Concorde Indiferentz @ Discordo

1.4 Procuro incentivar a
participagdo colaboratl\,/g dos glunos 05,002
em sala de aula (fisica/virtual), 95,00% 3,75% 1,25% ’ °
estimulando o envolvimento em
atividades de extensdo e pesquisa. ® oo © e @ Do

O_

15 Considero adequadas as
interfaces tecnoldgicas utilizadas
pelos  professores  (ambientes
virtuais).

Oy
87,50% 11,25% 1,25% 87,50%

C_

@ Concordo Indiferente @ Discordo

1.6 Elaboro e adoto material
didatico atualizado e compativel 98,75% 0,00% 1,25%
com a(s) disciplina(s) que ministro.

98,75%

®

@ concordo Indiferente @ Discordo

1.7. Procuro estar sempre atualizado
atraves de eventos e cursos ligados a 96,25% 2,50% 1,25%
minha area de conhecimento.

96,25%

Q_

@ Concordo Indiferente @ Discordo
1.8 Desenvolvo estudos e pesquisas
que resultem em publicagdes
académicas, em meios de relevancia

cientifica e que atendam aos pré- 70,00% 20,00% 10,00%

requisitos de ascensdo junto ao

plano de  carreira  docente ® Corcorte @ baferre @ Discort
institucional.
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1.9 Utilizo e apresento de forma 100.00

clara, nas avalia¢des, as orientagdes 100,00% 0,00% 0,00% 7’
L ~ Q

e critérios para a corregdo.

@ Concorde Indiferente @ Discordo

1.10 Primo pela qualidade,
assiduidade e pontualidade no 98,75% 1,25% 0,00%
desempenho das minhas funcées.

98,75%

&

L] d @ Discord
1.11 Valorizo as relagdes de .
trabalho com colegas, docentes, 96,25% 3,75% 0,00% 96'25 °
gestores e comunidade académica.
@ Concordo Indiferentz @ Discordo
-
1.12 Sou agente _faC|I~|taf10r(a) do 80,00% 20,00% 0,00% 0,00%
processo de comunicagao interna.
@ Concort d @ Discord
1.13 Atuo com uma postura ética e
profissional, estimulando 0s
discentes a superar as dificuldades 100.00
de aprendizagem e valorizando o 100,00% 0,00% 0,00% 7;
bom relacionamento no
desempenho da minha atividade ® ot ndiceme @ Discor
docente.
L}
L)
MEDIA 93,17% 5,38% 1,45% 93,17%

@ Concordo ingifereme @ Discordo

A autoavaliagdo dos docentes identificou que 93,17% dos professores
manifestaram-se satisfeitos com os quesitos propostos. Todos os itens foram bem

avaliados.

> A INSTITUICAO: sob a dtica do professor

Quadro 21 — Percentuais das respostas da avaliagdo dos docentes sobre a Institui¢do

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos

21C

onhego 0s setore.s, as., normas e 87 50%
a estrutura organizacional da 87,50% 8,75% 3,75% ’ °
Instituicdo.
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2.2 Estou satisfeito(a) com o meu
trabalho/funcdes e considero-me 87,50% 8,75% 3,75%
importante para a Instituicéo.

FACULDADE
P10 DECIMO

2.3 Estou plenamente satisfeito(a)

o . 82,50% 13,75% 3,75%
com a gestdo da Instituicdo.
Concordo Indiferes ® D
2.4 Estou satisfeito(a) com o plano
. @ . p . 48,75% 32,50% 18,75%
de carreira adotado pela Instituicéo.
o I @ Di d
2.5 O plano de carreira e os editais /
de progressdo sdo bem definidos e 50,00% 26,25% 23,75%
divulgados.
Indifer @ D
1
2.6 A |Instituicho é reconhecida
pelos  servicos  prestados & 91,25% 7,50% 1,25%
sociedade.
Concordo Indiferems @ Discordo
2.7 Conheco o0 Plano de
Desenvolvimento Institucional - 61,25% 23,75% 15,00%
PDI.
ncordo Indiferente @ Di rde
2.8 Reconhego a efetividade das -~
acoOes previstas no PDI para a area de
Q. P . P . 61,25% 26,25% 12,50%
ensino, pesquisa, extensdo e
inovacéo.
Concordo Indiferent @D
2.9 Conheco o Projeto Politico
. ¢ ) 62,50% 20,00% 17,50%
Institucional — PPI.
Concordo Indiferent @ D de
MEDIA 70,28% 18,61% 11,11%
d I @ Di d

A avaliacdo docente em relacdo a Instituicdo permite identificar que 70,28% dos
professores concordam com as assertivas propostas neste quesito. Do mesmo modo que

para os servidores, destaca-se que 23,75% dos colaboradores revelaram-se insatisfeitos e
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26,25% indiferentes em relacdo ao plano de carreira, 0 que sugere a necessidade da

intensificacdo de acdes de revisao e divulgacao sobre esse tema.

FACULDADE

> AINSTITUICAO: INFRAESTRUTURA PIO DECIMO

Quadro 22 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre a infraestrutura da Instituicdo

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Graficos

3.1 Considero, de forma geral, .
adequada a infraestrutura da 90,00% 7,50% 2,50% 90’000
Instituicéo.

3.2 Considero adequada a
infraestrutura do meu setor, como

sala de professores, gabinetes, sala -~

de atendimento ao dlscent_e, dentre 81,25% 6,25% 12.50% 81 25%
outros, que permite 0

desenvolvimento das acoes

laborativas com  eficiéncia e — .
eficéacia.

3.3 Considero eficiente o suporte -
pessoal e técnico quanto ao 5002
suprimento de materiais necessarios 85,00% 7,50% 7,50% /o

ao desenvolvimento da minha

atividade docente. © Corcnts © e @ ot
3.4 Considero adequadas as -
condicbes  de  acessibilidade, 90.002
seguranca, higiene e de conservagéo 90,00% 3,75% 6,25% ’ °
das é&reas de uso comum,

estacionamento e conveniéncia. 0 e e @ Do

3.5 Ainternet institucional atende as o
necessidades ligadas a realizagdo da 81,25% 7,50% 11,25% 81,25£
minha atividade docente.

® Concerde Indiferentz 4@ Discordo

O.

3.6 Ainfraestrutura da sala de aula é 7
4 . . 93,75% 0,00% 6,25% 93]54
adequada as atividades académicas.
@ Concordo Ingiferente @ Discordo
u
3.7 As instalagcBes sanitarias sdo
N I (o)
adequad_as e atendem as condicdes 92.50% 5,00% 2,50% 92 50%
de limpeza, seguranga e

acessibilidade.

@ Concordo Indiferente 4@ Discordo
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3.8 Considero adequadas as
condicdes dos laboratérios quanto a

goes €os 1z > quanto 78,75% 18,75% 2,50%
conservagdo, a expansdo e as FACULDADE
normas de seguranca. P10 DECIMO

3.9 Considero adequadas as
condic6es dos laboratérios quanto a
conservagdo, a expansdao e as
normas de seguranga.

85,00% 12,50% 2,50%

3.10 O site institucional apresenta as
informagdes principais sobre a 81,25% 11,25% 7,50%
Faculdade.

3.11 O portal académico garante o
pleno suporte para a realizagdo das 88,75% 6,25% 5,00%
minhas atividades.

3.12 Os ambientes de aprendizagem
(fisico/virtual) apresentam 6tima
condicéo para o desenvolvimento da
minha atividade docente.

83,75% 12,50% 3,75%
Concordo ndiferente @ Discordo

3.13 A plataforma Microsoft Teams
atende as minhas necessidades 82,50% 12,50% 5,00%
docentes.

Concardo ndiferente @ Discordo

MEDIA 85,67% 8,56% 5,77%

Os gréaficos acima permitem inferir que 85,67% dos docentes concordam com as
condigdes de Infraestrutura Institucional. Destaca-se o portal académico e a plataforma
Microsoft Teams utilizados para realizacdo das atividades no periodo de pandemia.

» AS DISCIPLINAS LECIONADAS
Ao consultarmos os docentes a respeito das disciplinas que lecionam em seus
respectivos cursos, percebe-se que 85,67% dos professores concordaram com 0s quesitos

em relacéo a esse tema e que todos as questdes obtiveram indices satisfatorios.
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Quadro 23 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre as disciplinas lecionadas

Perguntas

4.1 As disciplinas que lecionam
promovem a formacgdo cidadd, a
compreensdo critica da sociedade, a
aplicabilidade  técnica e o
desenvolvimento de competéncias
para a atuacéo profissional.

4.2 As disciplinas que lecionam
possibilitam o estimulo e o
desenvolvimento de projetos de
pesquisa, extensdo ou monitoria e
estdo integradas com o projeto
politico e pedagdgico do curso.

4.3 As disciplinas priorizam a
contextualizacdo dos contelidos e
saberes, correlacionando a teoria

com a pratica, possibilitando
oportunidades de carreira
profissional.

44 As acdes promovidas nas
disciplinas em que atuo preparam 0s
discentes para a realizacdo do
Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (ENADE).

MEDIA

> A COORDENACAO

Concordo

96,25%

90,00%

92,50%

96,25%

93,75%

Indiferente

3,75%

7,50%

6,25%

1,25%

4,69%

Discordo

0,00%

2,50%

1,25%

2,50%

1,56%

Gréficos

6,25%

®

@ concordo Ingifereme @ Discordo

0,00%

G.

® Concorde Indiferente @ Discordo

92,50%

Q_

@ concordo Indiferente @ Discordo

6,25%

O.

® Concordo Indiferente @ Discordo

93,75%

Quadro 24 — Percentuais das respostas da avaliagdo dos docentes sobre a coordenagdo do curso

Perguntas

5.1 A Coordenacdo estimula e
fomenta acbes de atualizacdo e
formacdo pedagdgica do corpo
docente.

52 A Coordenagdo busca a
construcgdo de um  ambiente
colaborativo e harménico,
valorizando as relacbes

interpessoais.

Concordo Indiferente
82,50% 10,00%
88,75% 7,50%

Discordo

7,50%

3,75%

Associagédo de Ensino e Cultura Pio Décimo

Gréficos
=

2,50%

@ Concordo Inciferente @ Discordo

88,75%

@ concordo indiferents @ Discordo
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5.3 A Coordenacdo propicia e -
valoriza a participacdo  dos
professores em discussdes que
visam a melhoria continua do curso
e a atualizagdo do projeto
pedagogico.

87,50% 8,75% 3,75% FACULDADE
P10 DECIMO

ente @ Discordo

5.4 A Coordenacdo €é atenta as

. 91,25% 5,00% 3,75%
necessidades do curso.

5.5 A Coordenacdo fomenta acdes -

de andlise e estudo dos
instrumentos, ementas e métodos de
ensino com base no projeto
pedagdgico do curso e diretrizes
curriculares. e st @ D

88,75% 7,50% 3,75%

5.6 A Coordenacéo estabelece uma
politica coerente de avaliacdo e
"feedback™ aos docentes durante
todo ciclo de atividades académicas.

86,25% 5,00% 8,75%

Concord diferente @ Discordo
5.7 A coordenacdo fomenta de -
forma sistemética a participagéo dos
docentes como  gestores dos
programas e projetos de extensao,
grupos de estudo, monitoria,
iniciacdo cientifica e pesquisa.

86,25% 8,75% 5,00%

5.8 Awvalio satisfatoriamente a
integracdo da Coordenagdo com o
Nucleo Docente Estruturante (NDE)
e 0 Colegiado do Curso.

80,00% 16,25% 3,75%

Caoncordo ndiferente @ Discordo

MEDIA 86,41% 8,59% 5,00%

O grafico acima demonstra que 86,41% dos docentes concordam com o papel e a
atuacdo da Coordenacéo de seus respectivos cursos.
» O ALUNO
A avaliacdo do professor, em relagdo ao corpo discente, identifica que houve uma
reducdo da satisfacdo dos professores com os discentes de 81,69% para 68,25% quando
comparado ao ano de 2019. Para esse topico, ressaltam os itens 6.3 e 6.5 como os itens
que os professores se manifestaram menos satisfeitos, o cumprimento dos prazos

estabelecidos para entrega de todas as atividades solicitadas na disciplina e comprometido
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com 0 curso, e com a participacdo em atividades como extensdo, grupos de estudo,

monitoria, iniciacdo cientifica e pesquisa, atividades complementares.

FACULDADE
Quadro 25 — Percentuais das respostas da avaliagdo dos docentes sobre o aluno PIO DECIMO

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos
6.1 Encontra-se prepara}do para Q o5
acompanhar 0s conteGdos da 66,25% 8,75% 25,00% J °
disciplina.
@ Concordo Indiferente @ Discordo
o=

6.2 Sente-se a vontade para .
participar das aulas, fazendo 85,00% 6,25% 8,75% 85,00£
perguntas ou elaborando respostas.

6.3 Cumpre, no prazo determinado .
pelo professor, todas as atividades 57,50% 5,00% 37,50% 57504
solicitadas na disciplina.

6.4 Busca informacfes das questdes
inerentes a disciplina com o 77,50% 8,75%
professor.

13,75% 77,50%

@ Concordo Indifereme @ Discordo

6.5 E comprometido com o curso e
com a participacdo em atividades Y 4

como extensdo, grupos de estudo, 9
o .. _g~p L 55,00% 27,50% 17,50% 551004
monitoria, iniciacdo cientifica e
pesquisa, atividades
complementares. 8 oo e =
0y
MEDIA 68,25% 11,25% 20,50% 68'25A
@ Concordo Indiferentz @ Discordo

» POLITICAS DE GESTAO

Quadro 26 — Percentuais das respostas da avaliacdo dos docentes sobre as politicas de gestdo

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Gréficos
7.1 Os gestores valorizam o meu /'
trabalho, promovendo acfes de o
reconhecimento e incentivo a minha 62,50% 18,75% 18,75% 62504
qualificacdo e crescimento
profissional. oot e ® s
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7.2 A gestdo oferece condicbes de
trabalho, materiais, equipamentos e
infraestrutura compativeis com as
funcdes docentes.

7.3. Reconheco as acles da politica
de Atencédo a Salde e Seguranca do
Servidor promovidas pelo Servicos
Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do
Trabalho - SESMT da FPD.

7.4 Durante o periodo de pandemia,
a administracdo geral da IES adotou
estratégias coerentes e possiveis
visando a atender aos anseios dos
docentes.

7.5 Tenho conhecimento em relagédo
aos Instrumentos normativos e
organizacionais da Instituicdo, tais
como  Regimentos, Manuais,
Organograma, Portarias,
Organizacdo Didatica e outros.

7.6 Tenho acesso aos documentos e
informagfes  necessarias  para
desempenhar minhas funcbes na
Instituicdo.

7.7 A equipe gestora promove
comunicagdo eficiente da misséo,
visdo, diretrizes e  objetivos
institucionais e  estimula a
participagdo docente nos 6rgdos
colegiados, diretamente ou através
de representantes.

7.8 A gestdo da Instituicdo fomenta
acOes sistematicas de apoio a
participagdo docente em eventos,
divulgacdo de trabalhos e producéo
intelectual.

7.9 As politicas e acBes do setor de
gestdo de pessoas, no que tange a
assisténcia, melhoria da qualidade
de vida e das relacfes de trabalho,
sdo efetivas e divulgadas.

7.10 A Instituicdo demonstra
sustentabilidade  financeira  ao
primar com 0S COMPromissos
trabalhistas e com os programas de
promocao de carreira.

88,75%

76,25%

86,25%

78,75%

90,00%

81,25%

71,25%

70,00%

83,75%

7,50%

21,25%

7,50%

11,25%

8,75%

13,75%

15,00%

13,75%

15,00%

3,75%

2,50%

6,25%

10,00%

1,25%

5,00%

13,75%

16,25%

1,25%
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7.11 A comunicacdo interna e 0s y;
Ng " i 70,00% 17,50% 12,50% 7O’OOA
processos de gestdo sdo eficazes. FACULDADE
P10 DECIMO
@ Concordo Indiferente @ Discordo
o
. 78,077
MEDIA 78,07% 13,64% 8,30% ! A
@ Concordo Indiferente @ Discordo

A analise da percepcao dos professores quanto as politicas de gestdo demonstra
um indice de satisfacdo de 78,07%, o que revela a pertinéncia de acdes internas recentes
para atender a solicitagdes do corpo docente, como a intensificagdo de encontros e

reunides com a Direcéo, e outros eventos institucionais.

> QUESTOES COMPLEMENTARES

Quadro 27 — Percentuais das respostas da avaliagdo dos docentes sobre questdes complementares

Perguntas Concordo Indiferente  Discordo Graficos

/

8.1 Acompanho as atividades

realizadas pela Comissdo Prdpria de 2
IZ. ~ P ! . p,l. 62,50% 22,50% 15,00% 62’50A
Avalicdo da Faculdade Pio Décimo
(CPA/FPD).

@ Concordo Indifersnte @ Discordo
8.2 Aval_lo como positiva a 68.75%
metodologia adotada pela 68,75% 31,25% 0,00% ’
CPA/FPD.

@ concorda indiferente @ Discordo

8.3 Avalio como positivo o processo
de devolutiva realizado pela
CPA/FPD sobre o Relatorio de
Autoavaliacgdo Institucional.

(o]
65,00% 31,25% 3,75% 65,00%

@ Concordo Indiferemte @ Discordo

1 [o)
8.4 -Slr-Y[? orgulho em fazer parte da 97,50% 2.50% 0,00% 97’504
Instituicao.

@ Concordo Indiferente @ Discordo

8.5 Recomendo fortemente a 06, 253
Faculdade Pio Décimo para meus 96,25% 3,75% 0,00% ’ ©
amigos e/ou familiares

@ Concordo Indgiferente @ Discordo
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78,00%

MEDIA 78,00% 18,25% 3,75%

FACULDADE
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® concordo Ingifereie @ Discordo

Quanto aos aspectos complementares da presente pesquisa, destaca-se que 78%
dos docentes manifestaram-se satisfeitos aos quesitos. Ressalta-se que os itens referentes
a atuacdo da CPA demonstram uma necessidade de maior divulgacdo das acOes
empreendidas pela comissdo, o que ja vem sendo realizado por meio de campanhas

internas.

Quadro 28 — Médias das respostas da avaliagdo dos docentes

Concordo Indiferente Discordo

AUTOAVALIACAO  93,17% 5,38% 1,45% 93,17%

@ Concordo ingifereme @ Discordo

A INSTITUICAO: sob
a Gtica do professor

-
A I.NSTITUICAO: 85,67% 8,56% 5,77% @
infraestrutura
1
AEEDCI|S(§:|\I|I2_[I)§§S 93,75% 4,69% 1,56% ‘ 93,75% ’
A COORDENAGAO  86,41% 8,59% 5,00% (86'4102")

@ Concordo Indiferente @ Discordo

70,28% 18,61% 11,11% 70’28%
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-

68,25%

O ALUNO 68,25% 11,25% 20,50% FACULDADE
P10 DECIMO
@ Concordo Indiferente @ Discordo
-
POLITICAS DE |78 07%’
~ 78,07% 13,64% ,30% !
GESTAO 8,07% 3,64% 8,30%
@ Concordo Indiferente @ Discordo
QUESTOES 78,00%
7 % 18,25% ,75% !
COMPLEMENTARES Bl B S

Gréfico 51 —Médias da Avaliacdo dos Docentes

AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO DOCENTES

AS DISCIPLINAS
AUTOAVALIAGAO A INSTITUIGAD LECIONADAS
. 8575 LEERS
186% s5n
. - sE%
14%
@ Concoedo ) Indmrente Diszoeda @ Conzoeda U IndSerente Disoorda
@ Concorda @ Indfeeste Discorda @ Concorda @ Indfereste Discorda
0 ALUNO POLITICAS DE QUESTOES
GESTAO COMPLEMENTARES
86.4% 683% 781% TE0%
1133
h 6% 20s l8% 183%
50% 83% 15%
® Conzordn M Inderecte Diszoeda M Cocconde W Indiferente tee P10 DECIMO @ cocorse @ intifereme Discorde @ Concorde @ Indeeste Diszerda
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8.3 PROPOSTAS QUE A CPA APRESENTA COMO SUGESTOES PARA 2021

Quadro 29 — Ac¢bes/sugestdes para 2021

FACULDADE

— e

e Criacdo de células para analise do

(8) Planejamento planejamento estratégico institucional a fim

e Avaliacéo. de estabelecer metas e planos de agcdo com
base na visdo e missdo institucional.

(1) Planejamento
e Avaliacédo
Institucional

e Ampliar a divulgacdo dos documentos
oficiais da IES, proporcionando o alcance da
definicdo da missdo institucional, seus
objetivos e visdo para toda comunidade

(2) _ académica.
Desen\_/ol\{lmento e Ampliacdo de convénios e parcerias com
Institucional (3) varios orgdos/setores/fONG, objetivando
Responsabilidade ~ atender a sociedade em uma perspectiva
Social. extensionista, com o fulcro no interesse
coletivo da IES, do académico e social;
e Ampliacdo da politica de formacédo
continuada do docente, a exemplo do
DINTER e do MINTER com a UFBA em
que 8 docentes foram aprovados para o
programa de doutorado (conforme EDITAL
N. 34/2019 da UFBA) e 5 docentes para o
programa de mestrado (conforme EDITAL
N. 38/2020 da UFBA), respectivamente,
como também cursos de aperfeigoamento de
curta duracdo;
(2) Politicas para *® Estruturacéo da divulgacdo do Regimento
(3) Politicas 0 Ensino, Interno na Comunidade Académica, junto
Académicas Pesquisa e aos ingressantes, sejam docentes, discentes
Extensio. ou colaboradores;
e Incentivo a participacdo dos discentes e
docentes em eventos de natureza académica
e a publicacdo de artigos em periddicos
cientificos;
¢ Fortalecimento dos processos extensionistas
ligados tanto a graduacdo, como a pos-
graduacao;
e Incentivar a produgéo cientifica conjunta de
docentes e discentes para publicagdo em
periddicos qualificados;

(1) Misséo e
PDI.
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e Reativacdo das Revistas Cientificas e ‘ﬁ ‘
indexagdo de periodicos na plataforma | o o
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e Ampliagéo do auxilio para

alunos/estagiarios de projetos de iniciacéo
cientifica a fim de mobilizar e estimular
mais a participacdo dos estudantes;

e Ampliacdo dos Grupos de Pesquisa;

e Adequacdo continuada dos programas dos
cursos de Pds-Graduacdo as novas
demandas de mercado;

e Expansdo e divulgacdo dos cursos de Pos-
Graduacao;

e Implementacdo e fortalecimento de
mecanismos de integracdo entre Graduacéo,
Pds-Graduacdo e Comunidade Académica;

e Expansdo do ambito de atuacdo do Ndcleo
de Extensdo e Responsabilidade Social —
NERES;

¢ Apoio as politicas académicas de integracédo
do ensino, da pesquisa e da extensdo, esta
inclusive em fase de ampliacdo e
reestruturacdo, atraves de programas que
envolvam, de forma indissociavel, a
producdo e a socializacdo do conhecimento;

¢ Criacdo de mecanismos que intensifiqguem a
integracdo entre 0 ensino, a pesquisa € a
extensao.

e Ampliacdo da divulgacdo da instituicdo nos

(4) Comunicagio ~ Meios de comunicacéo;
com a Sociedade. *® Ampliacdo da integracdo das diversas areas
institucionais com a CCOM.

. e Estruturacdo de processos de comunicacdo
(9) Politicas de

interna;
Aten(_j|mento aos Divulgacdo das funcionalidades ampliadas
DISEET S do Sistema Académico RM TOTVS.

e Intensificar as politicas de formagéo
continuada para os técnicos administrativos.
e Maior divulgacéo das acdes e processos do
setor de RH, com exemplos significativos do
impacto das mudangas na empresa, com
foco na diminuicdo da dificuldade na
adequacdo de alguns colaboradores mais

(4) Politicas de (5) Politicas de
Gestéo Pessoal.
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(6) Organizacao
e Gestdo da
Instituicao.

Sustentabilidade
Financeira.

(5) Infraestrutura = (7) Infraestrutura

antigos & nova cultura organizacional e
mudangas de processos;

Ampliagdo do efetivo de colaboradores no
setor de RH para garantir uma maior
velocidade as suas respectivas demandas,
em face dos varios projetos inovadores em
Curso;

Acdo de conscientizacdo sobre a
importancia da constante atualizagio
profissional em todos os cargos como forma
de garantir a evolucdo pessoal e profissional
dos colaboradores em todas as areas, com
reflexo na melhoria da solucdo das
demandas;

Implementagdo de indicadores como de
Recrutamento e Selecdo, e de Processos
Trabalhistas.

Disseminagéo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) com
acOes/projetos que visem ao longo prazo;

e Autoavaliacdo constante acerca dos novos
processos implementados;

e Continuidade da autoavaliacdo especifica
relacionada aos impactos e efeitos da
pandemia de COVID-19.

Avaliacdo de possibilidades de utilizacao de
recursos ja disponiveis na Faculdade, como
espacos fisicos 0ciosos ou servigos sazonais,
para garantir receita complementar.

Um incentivo maior a utilizacdo dos espacos
para praticas académicas genéricas, Como 0s
novos espacos da Biblioteca, ou mesmo a
criacdo de projetos culturais com foco na
dinamizacéo da rotina da Faculdade.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de atender plenamente & legislacdo proposta pelo SINAES e
consolidar uma cultura de avaliacdo que permita uma visdo critica do papel da IES no
contexto social da Comunidade Académica e da sociedade civil organizada, a CPA
desenvolveu suas atividades com o objetivo de identificar as fragilidades e
potencialidades em suas dez dimensdes, como subsidio para o planejamento estratégico
da FPD.

Desse modo, a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA/FPD, responsavel pela
conducdo e articulacdo do processo de avaliacdo interna, apresentou, neste relatério,
dados analisados e sugestfes de encaminhamentos para a gestdo geral a partir de uma
autoavaliacdo institucional ampliada, consolidada, objeto de um amplo e coletivo trabalho

realizado de forma democratica e participativa.

Nesse interim, foi realizado o estudo dos indicadores institucionais com base nos
parametros obtidos através do diagndstico institucional com a participacdo efetiva dos
representantes da Comunidade Académica que permitiram levantar subsidios para acfes
pedagdgicas e administrativas da gestdo geral da IES, tendo em vista a implementacéo e

ou implantacdo de novas acOes estratégicas para a execu¢do do PDI.

Assim, a autoavaliacéo na FPD e considerada como processo que contribuiu para
criar na Instituicdo a possibilidade de geracdo de juizos criticos, uma vez que foi
estabelecida uma cultura de avaliacdo cada vez mais fortalecida, ganhando novas
dimensGes e que faz parte dos projetos maiores da IES por disseminar a aspiracdo dos

envolvidos em manter o processo de forma continua.

Comissao Propria de Avaliacdo
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